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Doctor i

YAMIL RODRIGUEZ GARZA
Gerente

HOSPITAL SAN JOSE NIVEL 1
Calle 6 No. 3-25

ORTEGA (Tolima)

La Contraloria Departamental del Tolima, con fundamento en las facultades otorgadas por el
Articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria Regular a la gestion fiscal adelantada
durante la vigencia 2016 a través de la evaluacién de los principios de economia, responsabilidad,
transparencia, eficiencia, eficacia y equidad con que administrd los recursos puestos a su cargo y
los resultados de su gestion durante la vigencia 2016 y algunos asuntos de la vigencia 2015,

Es importante establecer, que es responsabilidad de la Administracién del Hospital el contenido de
la informacién suministrada, asi como su correcta preparacion y presentacion. Esta
responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener mecanismos de control interno
adecuados para el cumplimiento de las obligaciones adquiridas por la ESE conforme su objeto
misional, cual es fa prestacion de servicios de salud a la poblacion de su cobertura.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas, con
poiiticas y procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria Departamental del Tolima,
consecuentes con las de general aceptacidn; por lo tanto, requirié acorde con ellas, de una etapa
de planeacién, etapa de ejecucion del trabajo y de una etapa de Informe, de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro pronunciamiento.

La auditoria incluyd el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
documentos que soportan la gestion fiscal ejecutada por el sujeto de control y el cumplimiento de
las disposiciones legales y procedimientos aplicables, el logro de los objetivos propuestos y la
confiabilidad del Sistema de Control Interno.

Los estudios y analisis se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales
reposan en los archivos de fa Contraloria Departamental del Tolima, Direccion Técnica de Control
Fiscal y Medio Ambiente.

ALCANCE
La auditoria se direccion6 a la evaluacion de los componentes de control de gestién y control

financiero a los factores de la gestién contractual, rendicion y revisién de la cuenta, legalidad, plan
de mejoramiento gestion presupuestal y financiera, gestién de facturacién, gestion de cartera,
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gestion de medicamentos y material médico quirdrgico y la gestién del control fiscal interno,
correspondiente a la vigencia fiscal 2016, teniendo en cuenta no solo la importancia que
representan para el cumplimiento de la misién y objetivos del sujeto de control, sino con el fin de
efectuar un pronunciamiento ajustado a la realidad.

Es responsabilidad de la Administracién el contenido de la informacién suministrada por la Entidad
y analizada por la Contraloria Departamental del Tolima, que a su vez tiene la responsabilidad de
producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestién adelantada por la
administracion del Hospital San José de Ortega, incluyendo pronunciamientos sobre el acatamiento
a las disposiciones legales, y sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene la evaluacién de aspectos contables, presupuestales, contractuales, manejo de
medicamentos y dispositivos médicos, cartera por venta de servicios de salud, facturacion y control
fiscal interno, entre otros.

1.- CONCEPTO SOBRE FENECIMIENTO

El Hospital San José de Ortega E.S.E. nivel I » €n su calidad de sujeto de control de la Contraloria
Departamental del Tolima, rindié la cuenta anual de la vigencia fiscal 2016 a través del aplicativo
SIA dentro del término establecido en la resolucién 254 del 9 de julio de 2013.

Revisada la consistencia de la informacién suministrada en los formatos habilitados por la
Contraloria Departamental se pudo establecer algunas diferencias entre la informacién rendida a
través del aplicativo SIA y la remitida a la Contaduria General de la Nacién (aplicativo CHIP),
especificamente en los siguientes formatos: Formato F4 Movimiento de Inventarios, Formato F12
Boletin de Almacén, Formato F-14 Contratacién, Formato F21 Litigios y Demandas, situacion que
se convirtié en limitante para la aplicacién de procedimientos de control; con base en lo
anteriormente expuesto y a partir del resultado de las demdas pruebas aplicadas en los procesos
evaluados donde se pudo establecer situaciones con presunta incidencia fiscal se concluye que la
Cuenta de la vigencia 2016 rendida a la Contraloria Departamental del Tolima por el HOSPITAL
SAN JOSE DE ORTEGA E.S.E. NO SE FENECE

Adicionalmente, como resultado de la evaluacién a los procesos de contratacion, manejo
presupuestal, facturacién, recaudo de cartera por venta de servicios de salud, manejo de
medicamentos y dispositivos médicos y sistema de control interno, la Contraloria Departamental
del Tolima conceptiia que la gestién fiscal llevada a cabo por la Entidad Hospitalaria durante la
vigencia fiscal 2016 y algunos asuntos de la vigencia 2015 PRESENTA DEFICIENCIAS al no
realizarse en todos los casos evaluados con arreglo a los principios de transparencia, economia y
responsabilidad de conformidad con los postulados que rigen la funcién administrativa.

3. OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Teniendo en cuenta los resultados de la aplicacién de pruebas y confrontacién de informacion
rendida a la Contraloria Departamental del Tolima a través del aplicativo SIA cuenta anual 2016,
Estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2016 y los reportados a la Contaduria General
de la Nacidn, se tiene que los Estados contables del Hospital San José de Ortega preparados y
oficializados para la vigencia 2016 no reflejan con exactitud la veracidad de la informacidn
financiera de la ESE, afirmacion hecha al encontrar que los saldos de las cuentas mas
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representativas del Balance que hacen parte de los grupos deudores, inventarios y propiedad,
planta y equipo no son confiables al no contar el hospital con un estado de cartera depurado, unos
inventarios tanto de insumos hospitalarios como de bienes muebles e inmuebles actualizados que
permitan considerarla razonable.

4. CONCLUSION SOBRE LAS OBSERVACIONES

En desarrollo de la presente auditoria realizada a la vigencia fiscal 2016 y algunos asuntos de la
vigencia 2015 se establecieron veinticuatro (24) hallazgos administrativos, de los cuales 4 tienen
alcance fiscal, por valor de TRESCIENTOS ONCE MILLONES QOCHOCIENTOS VEINTINUEVE MIL
TREINTA Y SIETE PESOS CON 55/100 ($311.829.037,55) MCTE. y 9 de caracter disciplinario. El
informe preliminar fue puesto a consideracion de los responsables atendiendo el derecho a la
controversiafque les asiste, habiéndose atendido las respuestas de quienes ejerderon el derecho a

Aprobd: MARTHA LILTANAPILONIETTA RUBIO
Contralora Auxiliar

Revisé: A MOLINA ARAMENDIZ
Directora Técnica de Control Fiscal y Medio Ambiente

Proyecto:
Mariana Santacruz/Jesus Silva/Solfiria Alvarez
Equipo Auditor
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1 EVALUACION A LA RENDICION DE LA CUENTA ANUAL

Revisado el aplicativo SIA- se pudo determinar que el Hospital San José de Ortega
en calidad de sujeto de control, rindi6 la cuenta anual de la vigencia 2016, dentro
de los términos establecidos segin Resolucién 254 del 9 de julio de 2013,

diligenciando la totalidad de formatos habilitados para las Empresas Sociales del
Estado.

Al revisar la consistencia de la informacion rendida a través del SIA cuenta anual
2016, se establecieron algunas diferencias frente a la rendida a la Contaduria
General de la Nacidn, tal y como se ilustra a continuacion:

2.1.1  FORMATO F01 — MOVIMIENTO DE EFECTIVO (CAJA- Cédigo 1105)

Para la cuenta CAJA cédigo contable 1105, se cotejé la informacion rendida por la
Entidad a través del aplicativo SIA, frente la informacion reportada a la Contaduria
General de la Nacion (aplicativo CHIP), asi:

FORMULARIO FO1 — CDT - EFECTIVO, saldos que registraron las areas de Tesoreria

y Contabilidad (aplicativo “SIA"), y los registros del Balance General- Modelo CGN
2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS” (aplicativo CHIP), a corte 31 de Diciembre
de 2016, no presenta diferencia, como se muestra a continuacion:

Tabla No.1.- SALDOS CAJA SEGUN REPORTE SIA Vs, REPORTE CHIP

. . . SALDO
(S Codigo © Nombre De (D) Salqo Final FINAL(Miles) . .
Contable La Cuenta Tesoreria FO1 CHIP 31 Dic Diferencia
1105 CAJA 31 Dic 2016

2016
110501 Caja principal 674 674 0

2.1.2 FORMATO F02 — MOVIMIENTO DE CUENTAS BANCARIAS.,

Para el

rubro

"1110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES

FINANCIERAS”

FORMULARIO F02 — CDT — MOVIMIENTOS DE CUENTAS BANCARIAS, se cotejé saldos
registrados por las &reas de Tesoreria y Contabilidad (aplicativo “SIA™), y los registros del
Balance General- Modelo CGN 2005 001 “"SALDOS Y MOVIMIENTOS” (aplicativo CHIP), a
31 de Diciembre de 2016, arrojando diferencia, como se muestra a continuacidn:
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Tabla No.2- DIFERENCIAS SALDOS CUENTAS BANCARIAS
e AL (D) saldo Final
(S) Cédigo | © Nombre De GRAL CONTABIIDAD | Extracto Diferencia
Contable La Cuenta ; Y Tesoreria F|bancario (FO2) |(en miles)
31/12/2016 02
CHIP
CUENTA
111005 CORRIENTE 28.884 28.884 13.513 15.371
TOTALES 28.884 28.884 15.371
EQILRRCEFINAL (D) Saldo Final
(S) Codigo |© Nombre De GRAL CONTABIIDAD | Extracto Diferencia
Contable La Cuenta ’ Y Tesoreria F{bancario (F02)
31/12/2016 02
CHIP
CUENTAS DE
111006 AHORRO 15.642 15.643 15.643 0
TOTALES

HALLAZGO DE AUDiTORiA ADMINISTRATIVO No. 01

Al comparar la cuenta “1110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS”
FORMULARIO F02 — CDT — MOVIMIENTOS DE CUENTAS BANCARIAS, subcuenta 111005
Cuenta Corriente con los saldos que registraron las dreas de Tesoreria y Contabilidad
(aplicativo “SIA"), los registros del Balance General- Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y
MOVIMIENTOS” (aplicativo CHIP), y con el extracto bancario, a corte 31 de Diciembre de
2016, se registra una diferencia de $15,37 millones, situacion que no genera certeza en
relacién con la exactitud de la informacién reportada a este Organismo de Control.

Se suma a lo anterior, que en el formato F-02 se reportan 23 cuentas y al solicitar a a
entidad la relacion de las mismas, entre cuentas de ahorro y corrientes dan a conocer 17,
de las cuales 15 guardan relacién con las reportadas en el formato F-02.

2.1.3 FORMATO F04 — MOVIMIENTO DE INVENTARIO.

Para la cuenta 1518- MATERIALES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS, se
cotejo la informacién rendida por el Hospital a través del aplicativo SIA con la
informacion reportada a la Contaduria General de la Nacidn (aplicativo CHIP),
obteniendo el siguiente resultado:
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Tabla No.3. — SALDOS INVENTARIOS SEGUN BALANCE GRAL CHIP Vs. REPORTE CUENTA ANUAL
SALDO  FINAL|(D) ~ Saldo
© Nombre BALANCE GRAL Final
De La [ © Nombre De La Cuenta " |Almacén  F- | Diferencia (miles)
31/12/2016
Cuenta 04-Cuenta
CHIP
anual
MATERIALES PARA LA
1518 PRESTACION DE SERVICIOS 386.011 386.129 (118)
151801 MEDICAMENTQOS . 174.187 174.187 0
MATERIALES MEDICO -
151802 | o y1rURGICOS 145.125 145.125  |©
MATERIALES REACTIVOS Y DE
151803 || ABORATORIO , 5.168 5.167 !
151804 MATERIALES ODONTOLOGICOS 51.448 51.567 (-119)
MATERIALES PARA
151805 | maGENoLOGHA 2.415 2.415 0
151806 VIVERES Y RANCHO 367 367 0
151807 REPUESTOS 7.301 7.301 0
151890 OTROS MATERIALES 0 0 0

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 02

Confrontada la informacion reportada por el Hospital a través del aplicativo SIA cuenta
anual 2016 formato FO4 con los saldos del Balance a 31 de diciembre de 2016- cuenta
1518 se evidencid una diferencia de -$118.000 (menor valor en el Balance), situacion
que evidencia la falta de unificacién de fa informacién de inventarios entre Contabilidad y
almacén, generando incertidumbre respecto de la veracidad del saldo de dicha cuenta.

2.1.4 FORMATO F-12 ~ BOLETIN DE ALMACEN.

Se cotejo la informacion rendida por el Hospital a través de la cuenta anual 2016
(aplicativo SIA) con la informacién reportada a la Contaduria General de la Nacidn
(aplicativo CHIP) con el siguiente resultado:

Tabla No.4.- SALDOS PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO REPORTES SIA Y BALANCE CGN

SALDO FINAL { (D) Saldo Boletin
8&2?“ De La gengombre De La BALANCE GRAL. [almacén formato F-12 ! Diferencia
31/12/2016 CHIP | 31/12/2016
1605 TERRENOS 527.990 592.000 -64.010
BIENES MUEBLES EN
1635 BODEGA 163.097 0 163.097
1640 EDIFICACIONES 1.338.261 1.744.604 -406.343

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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MAQUINARIA Y

1655 EOIPO 105.068 70.203 34.865
EQUIPO MEDICO Y

1660 N 659.042 1 820,682 -1.161.640
MUEBLES, ENSERES Y

1665 EOUIPG BE oftcna. | | 543763 362.223 181.540
EQUIPOS  DE

1670 COMUNICACION Y |193.864 274.465 -80.601
COMPUTACION
EQUIPOS DE
TRANSPORTE,

1675 TRACCION y|326.498 749.738 -423.240
ELEVACION
EQUIPOS DE
COMEDOR,  COCINA,

1680 DESPENSA V| 19.965 15.745 4.220
HOTELERIA
TOTAL 3.877.548 5.629.660 1752.112

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 03

Revisada la informacion registrada en el Formato F12- Boletin de almacén de la cuenta
anual 2016 y confrontada con los saldos y movimientos del Balance General modelo CGN
con corte a 31 de diciembre de 2016- grupo propiedad, planta y equipo, se tiene que el
saldo del balance esta muy por debajo del reportado por el almacén ($1.752,11 millones
menos), evidenciandose que los saldos del balance no gozan de exactitud en una de las
cuentas mas representativas del ejercicio contable del sujeto de control.

2.1.5 FORMATO F13 ~ POLIZA DE AMPARO DE FONDOS Y BIENES.

El Hospital San José E.S.E. de ORTEGA - Tolima para la vigencia de 2016, reportd las
pdlizas que se relacionan a continuacién:

Tabla No.5- POLIZAS SUSCRITAS SEGUN FORMATO F13 — SIA

© (D) Valor
® Tomador ®© Dependencia © Cargo | Asegurado | © Tipo De Amparo Asegurado
HOSPITAL | RESPONSABILIDAD
HOSPITAL SAN SAN JOSE | CIVIL

JOSE ORTEGA ADMINISTRACION | GERENTE | ORTEGA | EXTRACONTRACTUAL |51.600.000

HOSPITAL } RESPONSABILIDAD
HOSPITAL SAN SAN JOSE | CIVIL

JOSE ORTEGA ADMINISTRACION | GERENTE | ORTEGA | EXTRACONTRACTUAL | 600.000.000
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HOSPITAL
HOSPITAL SAN SAN JOSE | MANEJO POLIZA
JOSE ORTEGA ADMINISTRACION | GERENTE |[ORTEGA | GLOBAL 10.000.000
HOSPITAL | SEGURO
HOSPITAL SAN SAN JOSE | PREVIHOSPITAL
JOSE ORTEGA ADMINISTRACION | GERENTE | ORTEGA MULTIRRIESGO 600.000.000
Tabla N° 6- POLIZAS ENTREGADAS A COMISION DE AUDITORIA
{C) Cargos {€) Tipo De
(C) Tomador Beneficiario |{C) Dependencia VALOR asegurado A P
N* de Poliza _|Vigencia 5 mparo
xhkﬂu‘f del RESPONSABILID
24-05-2015al  [HOSPTAL SAN spital -
3003395 24.05-2016 JOSE ORTEGA :;;;faa::;geb ADMNISTRACION $316.200.000,00  [No apiica gE)TngONrRAC
Land Cruiser, TUALY OTROS
24-05-2015 al oo P
al  |HOSPTAL SAN " )
3003395 24-05-2016 JOSE ORTEGA No esta fiado |ADMINISTRACION $51.200.00000 | No aplica gl()TgAYIéom'RAc
TUAL Y OTROS
24-05-2016al  |HOSATAL SAN :bs"“a' - Jopivintin
3003395{ e oo 2o | Sost GrTEGA Tg;;faem:eb ADMNSTRACON  ($316.600.00000  [No aplica ';)?Tgxgomc
! and Cruiser TUAL Y OTROS
30-01-2015al  |HOSPTALSAN  |HOSPITAL SAN ceravTey |WANEIO-
3000107 30-01-2016 JOSE ORTEGA JOSE ORTEGA ADMNSTRACION $10.000.000,00 OTROS xm&l.
HOSPITAL SAN  [HOSPITAL SAN oo o $10.000.000.00 &“"""“ﬂ' MANEJO-
3000210|6-04-2016 al 6-0{*CSE ORTEGA | JOSE ORTEGA Joros el

HALLAZGO DE AUDITOR{A ADMINISTRATIVO No. 04

Al efectuar el cotejo entre las pdlizas que reporta el Hospital San José de Ortega a través
del formato F-13 del SIA, con las pdlizas que da a conocer la Entidad al equipo auditor, se
determiné que ninguna de las (ltimas guardan relacién con las fijadas en el aplicativo
SIA, lo que demuestra la falta de coordinacion al interior de la Entidad para emitir una
informacion Gnica, confiable y precisa al Ente de Control.

2.1.6 FORMATO F14 CDT- CONTRATACION.

En el proceso de la revision del formato F14 CDT — CONTRATACION, se cotejo la
informacion contractual de la vigencia reportada a través del SIA- cuenta anual 2016, con
la registrada en el aplicativo SIA OBSERVA del mismo periodo, encontrando
inconsistencias tanto en nUmero de contratos suscritos como en el valor de la
contratacion de la anualidad tal y como se ilustra en el cuadro que sigue:

Aprobado 29 de septiembre de 2014
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Tabla No.7.- INFORMACION CONTRACTUAL REPORTADA EN SIA Vs. SIA OBSERVA

REPORTADO EN EL SIA|REPORTADO EN EL SIA|DIFRENCIAS
2016 OBSERVA 2016 ENCONTRADAS
CANTIDAD
S’ENHDAD VALOR TOTAL | DE VALOR TOTAL S‘ENHDAD VALOR
(Miles) PROCESOS | (Miles) TOTAL
CONTRATOS o CONTRATOS
274 $2.275.997.531 | 244 $2.157.498.324 | 30 §118.499.207

Fuente: Aplicativo SIA y SIA OBSERVA

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 05

De acuerdo a lo reportado se encuentra una diferencia de $118.499.207 que equivalen
a treinta (30) Contratos y/o Ordenes que se reportaron en el SIA y no fueron publicados
en el SIA OBSERVA por parte del Hospital San José E.S.E. de ORTEGA Tolima para la
vigencia 2016.

De la informacién registrada por el Hospital en el formato F14 de la cuenta anual 2016, se
tiene que de los contratos 14, 142, 187, 198 y 201 de 2016 no se registra informacion
alguna, generando incertidumbre sobre su suscripcion, ejecucién o anulacién, mostrando
asi que la informacién contractual reportada por el Hospital a la Contraloria no da

garantia de ser fa dnica y total celebrada y ejecutada por la ESE durante la vigencia en
evaluacion.

2.1.7 FORMATO F20 - MAPA DE RIESGOS

El Decreto 1537 de 2001 estableci6 que todas las entidades de Ia Administracion Pablica
deben contar con politicas de Administracion de Riesgo con el fin de mitigar los mismos y
enfrentar cualquier contingencia que no les permita cumplir con los  obijetivos
propuestos. A través del Decreto 1599 de 2005 se adoptd el Modelo Estindar de
Control Interno con tres subsistemas de control: El Estratégico, el de Gestién y el de
Evaluacion; por lo tanto la Administracién del Riesgo ha sido incluida como uno de los
componentes del Subsistema de Control Estratégico.

El Mapa de Riesgos como herramienta de valoracion, basada en la informacién
suministrada por las diferentes dreas del Hospital, identifica las actividades o procesos

sujetos a riesgo, cuantifica la probabilidad de ocurrencia de estos eventos y mide el dafio
potencial asociado a su ocurrencia.
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No obstante lo anterior, en el procedimiento de revision a la rendicion de la Cuenta Anual
correspondiente a la Vigencia Fiscal 2016 del Hospital San José E.S.E. de ORTEGA, para
el formato F20 -Mapa de riesgos, se pudo evidenciar que la informacion rendida por
la Entidad en el aflo 2016 es la misma rendida para el afio 2015, generando
incertidumbre sobre la veracidad de la informacion reportada aunado al hecho que solo
registran la identificacion de un riesgo relacionado con deficiencias en el proceso de
facturacion. A continuacién se relaciona el riesgo reportado por el Hospital en las
vigencias 2015 y 2016:

Tabla No. 8.- RIESGOS INSTITUCIONALES REPORTADOS EN APLICATIVO SIA

< (©) © (S (€ ©
Probabili Evalucién [Controles Valoracidn |Opciones [(C) Responsabi [ {F) (C)
(C) Riesgo |dad {C) lnpacto |Del Riesgo jExistentes |Del Riesgo |De Manejo|Acciones es Cronograma|indicadores
hacer
generacion seguimienta numero de
| N a losas
de glosas registro de evitar e! . L
por soportes PR 7] ES glosas V5 riesgo f at;tur::non facturador | 2013/05/30| sobre total
incompletas sobrea de facturas
incidencia de entregadas
las glosas

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 06

El hospital San José de Ortega viene incumpliendo e! articulo 4°. Del Decreto 1537 de
2001, al no tener identificados ni analizados los riegos institucionales y establecidas las
politicas de administracion de los mismos, de acuerdo a los procesos administrativos
existentes con miras a implementar acciones efectivas de mitigacion como parte integral
del fortalecimiento institucional de la ESE, afirmacidon efectuada al encontrar que solo
identifican un riesgo relacionado con la generacion de glosas por soportes incompletos en
el proceso de facturacidn de servicios de salud, situacidén que impide al sujeto de control
proponer e implementar acciones tendientes al mejoramiento de los demas procesos.

2.1.8 FORMATO F21 — LITIGIOS Y DEMANDAS.

Se cotejd la informacion rendida por la Entidad a través del aplicativo SIA cuenta anual
2016 formato F21- demandas y litigios con la informacidon reportada a la Contaduria
General de la Nacion (aplicativo CHIP) Balance modelo CGN con corte a 31 de
diciembre de 2016- subcuenta 271005- Litigios, encontrando las diferencias que se
registran en el siguiente cuadro:
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Tabla No.9: INFORMACION REPORTADA LITIGIOS Y DEMANDAS
(S) Codigo|©  Nombre [SALDO FINAL BALANCE GRAL. (D) valor demanda Diferencia (*1)
Contable De La Cuenta [ 31/12/2016(Miles) CHIP F21
271005 Litigios 250.000 40.000 210.000
TOTAL 250.000 40.000 210.000

(*1): cifras en miles de pesos

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 07

Comparado el saldo de la cuenta “Litigios y Demandas” formato F21 de la cuenta anual,
con el valor registrado en el Balance Modelo CGN reportado a la Contaduria General de la
Nacién con corte a 31 de diciembre de 2016, se establece una diferencia $210,0
millones, evidenciandose que el valor reportado en el formato F-21, obedece Gnicamente
al 16% del total de las pretensiones procesales que cursan en contra del Hospital San
José de Ortega en las diferentes jurisdicciones segln reporte cargado al CHIP,
evidenciandose falta de comunicacién y unidad de criterio entre el area juridica y el érea

de Contabilidad, generando incertidumbre respecto a la veracidad y exactitud de la
informacién rendida.

2.1.9 FORMATO F23 ~ PLANES DE MEJORAMIENTO
HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 08

Revisado el formato F23 habilitado para registro de informacién relacionada con avances
de planes de mejoramiento en ejecucién, se evidencia que el Hospital San José de
Ortega, no reporté ninguna informacidén en el mismo, no obstante existe plan de
mejoramiento en ejecucién con acciones correctivas de dos (2) auditorias exprés
adelantadas durante el afio 2016, situacidén que muestra una vez mas el desinterés que le
asiste a la E.S.E. en la implementacién de acciones correctivas para mejoramiento de
procesos evaluados por entes de control externos.
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2.2. EVALUACION PRESUPUESTAL 07

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA No. 09

2.2.1.- Presupuesto 2015

A 31 de diciembre de 2015, el Hospital San José de Ortega Nivel I cerrd con un
presupuesto definitivo de $7.272,03 millones, reportando recaudos durante la vigencia
de $6.068,28 millones, es decir que la meta de recaudo se cumplid en un 83,45%; sin
embargo, los compromisos adquiridos durante el afio superaron los recaudos obtenidos
en $541,33 millones, afirmacion hecha al encontrar que el total de compromisos
asumidos con cargo al presupuesto ascendieron a  $6.609,61 millones. Por
consiguiente, durante la vigencia 2015 el hospital presenta un déficit presupuestal de
$541,33 millones.

Analizada la ejecucion presupuestal de ingresos de la vigencia 2015 se tiene que del
total recaudado ($6.068,28 millones) el 83%, es decir, $5.033,60 millones provienen
de la venta de servicios de salud, encontrando que los recaudos por atencion del
régimen subsidiado son los de mayor representatividad ($3.464,068 millohes),
seguidos por los ingresos por venta de servicios de salud al régimen contributivo con
$246,96 millones. '

Ahora, al revisar la ejecucion presupuestal de gastos se observa que el 41.21% del
presupuesto comprometido corresponde a gastos de personal (administrativo y
operativo), gastos que a su vez absorben el 45% del total de ingresos captados
durante la vigencia 2015. A continuacion se ilustra el comportamiento de los gastos de
personal durante el 2015:

Tabla No. 10.- DISTRIBUCION GASTOS DE PERSONAL VIGENCIA 2015

DETALLE GASTOS DE | VALOR PARCIAL VALOR TOTAL %

PERSONAL PARTICIPACION
Personal Administrativo $996.699.663,00 37%

Personal Operativo 1.727.274.012,00 63%

TOTAL $2.727.274.012,00 100%

Fuente: Ejecucion presupuestal de gastos

En cuanto a los gastos de mantenimiento hospitalario y gastos de inversidon (dotacion e
infraestructura), se tiene que durante la vigencia 2015 comprometieron recursos de tan
solo $1.165,91 millones, suma equivalente al 18% del total de compromisos de la

anualidad. Para compra de bienes utilizados en la

prestacion de servicios de salud

Unicamente se invirtieron $584,71 millones equivalentes al 9% del total de compromisos

de |a anualidad.
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El presupuesto de la vigencia 2015 estuvo favorecido con recursos inyectados al hospital a
través de convenios suscritos con el municipio y el Departamento mediante los cuales
captaron $926,11 millones; igualmente de aportes no ligados a la venta de servicios
procedentes de la Nacidn, el Departamento y el Municipio recaudaron $543,81 millones.

-~

2.2.2 presupuesto vigencia 2016

A 31 de diciembre de 2016 el hospital cerré con un presupuesto de $5.583,60 millones,
habiéndose cumplido la meta de recaudo en un 91% al captar ingresos por valor de
$5.087,76 miliones.

Del total de recaudos obtenidos durante la vigencia ($5.087,76 millones), el 97%
proceden de la venta de servicios de salud ($4.943,85 millones) siendo los maés
representativos los provenientes de la atencidn a la poblacién perteneciente al régimen
subsidiado ($3.154,50 millones), seguido del recaudo por atencidn a la poblacién pobre
no asegurada en cuantia de $232.99 millones.

Ahora, comparando los compromisos presupuestales en que incurrid el Hospital San José
durante la vigencia 2016 ($5.232,61 millones) con los ingresos captados durante el mismo
periodo ($5.087,76 millones), se presenta un déficit presupuestal inicial de $144,85
millones generado en compromisos adquiridos sin tener en cuenta el comportamiento real
de los ingresos, situacidn que se agrava al encontrar que existen cuentas por pagar a 31
de diciembre de 2015 en cuantia de $767,20 millones que no fueron incluidas en el
presupuesto de gastos del afio 2016, arrojando asi un déficit definitivo para el afo 2016
de $912,05 millones.

Los gastos de personal de la vigencia 2016 ascendieron a $3.458,97 millones, suma
equivalente al 62% de! presupuesto definitivo de gastos del hospital para la vigencia
2016. Del total de gastos por concepto de servicios personales, los de mayor
representatividad corresponden a gastos de operacién con un porcentaje de 63%
respecto del total de compromisos adquiridos durante la vigencia por dicho concepto, tal y
como se ilustra en ef cuadro que sigue:

TABLA No. 11 COMPROMISOS PRESUPUESTALES EN SERVICIOS PERSONALES 2016

DETALLE DEL GASTO VALOR PORCENTAJE
COMPROMISOS PARTICIPACI
ON
SERVICIOS PERSONALES
1.- Gastos Administracién 1.280.636.704,00 37%
2.- Gastos operacionales 2.178.333.661,00 63%
TOTAL GASTOS DE PERSONAL 3.458.970.365,00 100%

Fuente: Ejecuciones presupuestales elaboradas por sujeto de control
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Revisado el manejo presupuestal de la vigencia 2016 se encontré que entre los meses de
septiembre y diciembre de 2016 algunos rubros presupuestales arrojaron saldos en rojo,
sin explicacion I6gica de lo sucedido por parte de la funcionaria que tiene a su cargo
apoyar el proceso de presupuesto; a solicitud de la comisién se obtuvo impresién de los
rubros presupuestales con saldo en rojo en noviembre de 2016 como evidencia de la
inconsistencia, también de la solicitud de revisién del médulo al proveedor del aplicativo,
constatandose que el 23 de diciembre de 2016 mediante correo electronico de la
Administracion del Hospital a sinergia@sinergiaonline.com se hace solicitud de verificacion
y correccion de saldos presupuestales que vienen arrojando saldo incorrecto, sin que
segun la funcionaria, se hubiese recibido respuesta alguna de la compafia que vendid el
aplicativo SIHOS al Hospital.

Asi mismo se pudo evidenciar, que la administracién del Hospital San José de Ortega
durante la vigencia 2016 incumplid el principio de especializacion presupuestal
contemplado en el articulo 8°. Del Decreto 115 de 1996 al asumir compromisos
contractuales de prestacidon de servicios profesionales con cargo a rubros destinados a
mantenimiento hospitalario- Equipos de comunicacion e informatica. A manera de
ejemplo se tienen los siguientes casos:

No. Contrato - OBJETO CERTIFICADO RUBRO
DE  REGISTRO | PRESUPUESTAL
PRESUPUESTAL
082 del 01/07/016 | Apoyo a la gestién para | 237 del 01/07/017 | 202020409-  Gastos
procesamiento de la | por valor de $6.0 | generales-
informacion y mantenimiento | millones Mantenimiento
-de los equipos de informatica hospitalario-Equipo
comunicacion e
informatica

204 del 01/10/016 | Contratar la prestacion de | 402 del 01/10/016 | 202020409- Gastos
servicios  profesional  de | por valor de $3.0 | generales-

ingeniero de sistemas que | millones Mantenimiento
preste apoyo de soporte hospitalario-  Equipo
técnico en el area de comunicacién e
administrativa y asistencial informatica.

Todo lo anterior, muestra una gestion presupuestal sin controles efectivos que garanticen
el cumplimiento de lo normado en esta materia, entre otras en el Decreto 115 del 15 de
enero de 1996.
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2.3.1 Analisis Estados financieros 2016

3 EVALUACION DE LA INFORMACION CONTABLE VIGENCIA 2016

El proceso contable se lleva a cabo a través del modulo que hace parte del aplicativo
SIHOS adquirido por e! hospital a la empresa SINERGIA S.A.S.

Segiin Balance General a 31 de diciembre de 2016, el Hospital San José de Ortega
presenta Activos por valor de $5.515.565 (Miles de pesos), con un incremento de
$707.951 (Miles de pesos) que representa el 14,73% frente al saldo contabilizado en la
vigencia 2015; Pasivos por valor de $1.907.894 (Miles de pesos) con un incremento de
$69.978 (Miles de pesos) equivalente al 3.81% y Patrimonio por valor de $2.969.698
(Miles de pesos), con un incremento de $637.973 (Miles de pesos) equivalente al 21,48%
tal como se muestra a continuacién:

Tabla 12: VARIACION EN ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO

SALDO A 31-12-2015 | VARIACION SALDO FINAL A 31-
CUENTA $ % 12-2016
ACTIVOS 4.807.614 707.951 14,73 | 5.515.565
PASIVO 1.837.516 69.978 3,81 1.907.894
PATRIMONIO 2.569.698 637.973 21.48 | 3.607.671
PASIVO + 1 4.807.614 707.951 14,73 | 5.515.565
PATRIMONIO

Fuente: Balance General Comparativo 2016-2015 (Cifras en miles de pesos)

El Activo del Hospital al finalizar la vigencia en estudio alcanzdé un saido de $5.515.565
(miles de pesos), siendo las cuentas mas representativas Propiedad Planta y Equipo con
$2.789.622 (miles de pesos) equivalentes al 50,57% del total del activo y Deudores con
$2.285.055 (miles de pesos) que representan el 41,43%; el Efectivo con $45.200 (Miles
de pesos) que representa el 0,82%, los Inventarios con $379.274 (miles de pesos)
equivalentes al 6,88% y Otros Activos con $614 (miles de pesos) que representa el

0,30%.

Asi mismo, se tiene que el Pasivo al cierre de la vigencia fiscal 2016, asciende a
$1.907.894 (miles de pesos) donde las Cuentas por Pagar ($1.008.150 miles) representan
el 52,84% y Otros Pasivos ($494.750 miles) representan el 25,93%; los Pasivos
Estimados suman $250.000 miles que representan el 13,11 % y Obligaciones Laborales y
de Seguridad Social Integral ($154.494 miles) que representan el 8.12 % de lo adeudado

por la entidad.

El Estado de Actividad Financiera, Econdémica, Social y Ambiental a 31 de diciembre de
2016, arroja un Excedente Operacional de $715.533 (miles de pesos) y un Excedente del
Ejercicio de $876.885 (miles de pesos), superando la situacién deficitaria resultante en el
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ejercicio contable del afios 2015, donde se registra un déficit Operacional por valor de $-
1.100.568 miles y Déficit del Ejercicio por valor de $-1.456.397 miles.
EFECTIVO GRUPO 11

El grupo de efectivo esta conformado por las partidas de las cuentas Caja, Cuentas
Bancarias (corrientes y de ahorro) asi:

Tabla No. 13: CO

y FoRs, Sl o omES ¥
Efectivo -340.522
Caja -7.299 91.55
Depdsitos en Instituciones | 44.526 377.749 -333.223 88.21
Financieras

Cifras en miles de pesos

El grupo “Efectivo”, presentd para el 2016 una disminucién por demas considerable
respecto de la vigencia anterior (pasé de $385.722 miles en ef 2015 a $45.200 miles en
el 2016); sin embargo, se tiene que la cuenta Bancos sufrié una disminucién del 88.21%

equivalente a $333.223 miles (pasé de $377.749 miles de pesos en el 2015 a $44.526
miles de pesos en el 2016).

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA No. 10

Caja Menor

Por medio de la Resolucion 0017 fechada 08 de enero de 2016, se constituyd vy
reglamentd el funcionamiento de la Caja Menor para la vigencia fiscal 2016, con el fin de
atender gastos menores del Hospital hasta por valor de Un Millén Quinientos Mil Pesos
($1.500.000.00), con desembolsos individuales permitidos hasta de Trescientos Setenta y
Cinco Mil pesos ($375.000) equivalentes al 25% del monto total como lo estipula el
articulo Quinto de la mencionada Resolucidn. Del manejo de la caja menor fue

encargado el Profesional Universitario- Jefe Departamento Herndn Guillermo Moncaleano
Solano.

Asi mismo por medio de fa Resolucion 0254 fechada 16 de septiembre de 2016, se
constituyd y reglament6 el funcionamiento de la Caja Menor para la vigencia fiscal 2016,
con el fin de atender los gastos menores del Hospital por valor de Tres Millones de Pesos
($3.000.000.00), con desembolsos individuales permitidos hasta de Trescientos Mil pesos
($300.000) equivalentes al 10% del monto total autorizado como lo estipula el Articulo
Quinto de la resolucion precitada. Del manejo de la caja menor fue encargada la
Secretaria Maria Norma Esperanza Ramirez Quitora.

v' Se pudo evidenciar que mediante comprobante de egreso 6567 del 1°. De
noviembre de 2016 se efecttio el desembolso del valor autorizado para manejo de
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¢ r‘}a caja-menor objeto de evaluacién, encontrando que se giré el cheque 52761 el

dia 01 de noviembre de 2016 de la Cuenta Corriente N° 166969999829 del Banco
Davivienda por valor de $3.000.000 y en el libro de registros contables de caja
menor inician su operacion el 28 de octubre de 2016,

Como respaldo presupuestal del desembolso de los $3.000.000 autorizados en
noviembre de 2016 para asumir gastos por caja menor se aporta la Disponibilidad
Presupuestal N° 8 y el Registro Presupuestal N°© 8 documentos expedidos el 01 de
enero de 2017 por valor de $2.904.440, fecha posterior al periodo que pretenden
soportar presupuestalmente, contraviniendo lo establecido en los articulos 21 y 22
del Decreto 115 de 1996.

Se pudo evidenciar que la legalizacion de los gastos de Octubre, noviembre y
diciembre de 2016 por valor de $95.560,00 Mcte., cargados a caja menor no se
hizo dentro de la vigencia fiscal en la que se originaron dichos gastos,
incumpliendo asi el principio de periodo contable de que da cuenta la normatividad
que rige el proceso contable en la administracidn publica.

Se encuentra que solo hasta el dia 5 de enero de 2017 fue consignado el valor no
ejecutado contra Caja Menor de los meses de Octubre, noviembre y diciembre de
2016 ($95.560,00), aunado al hecho que dichos recursos se consignaron en la
cuenta 066210004637 del Banco Agrario de Colombia, cuenta ésta que difiere con
la afectada al momento del desembolso de los $3.000.000 millones en noviembre
de 2016(Cuenta Corriente 166969999829).

Del andlisis a los soportes de gastos asumidos durante el trimestre comprendido
entre Octubre y diciembre de 2016 con cargo a caja menor, se encuentra que el
dia 10 de noviembre de 2016 se realizé un pago de $360.000,00 segin recibo de
Caja 98 asumiendo la factura 0426 del 18 de noviembre de 2016 expedida
ORTHOMEDI FEET S.A.S por concepto de mantenimiento de 2 sillas de ruedas +
cambio a una de neumaticos, situacion en la que se evidencia en primer lugar, que
la fecha de factura es posterior a la del recibo de caja y en segundo lugar, que el
valor cancelado excede el valor méximo permitido ($300.000) tal y como se

encuentra estipulado en los articulos segundo y quinto de la Resolucién 0254 del
16 de septiembre de 2016.

Revisada la Relacién del Libro de Caja Menor del periodo auditado, se encontraron
registros con valores en $0.00 asi: el 22 de noviembre recibo de Caja N° 107 a
nombre de Ferreteria E.B.A. -Factura N° 1603 con un valor de $0; de igual forma
en la misma fecha aparece relacionado el Recibo de Caja N°108 a nombre de
Michelle- factura N° 2426 con un valor de $0; el 28 de noviembre de 2016 ,recibo
de Caja N° 115 a nombre de Secretaria de Salud por concepto de “Recetarios
Oficial, Mtos de Control” con una valor de $0.
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v" Se pudo constatar que el proceso de legalizacién y reembolso de los valores a
utilizar para asumir gastos con cargo a caja menor se hace informalmente, sin
mediar acto administrativo que respalde dicho procedimiento.

DEUDORES GRUPO 14

La cuenta Deudores con uno de los saldos mas representativo del Activo (41,43%),
reporta en los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2016 la suma de $2.285.055
miles, mostrando una disminucién de tan solo el 7,02% con respecto a la vigencia
anterior. Del saldo total de la cuenta deudores el 99.03%, es decir, $2.262.798 miles de
pesos corresponde a deudores por servicios de salud, mientras otros deudores en total
alcanzan la suma de $57.000 miles de pesos equivalentes al 2.49% y la Provision para
Deudores representa el 1,52% restante.

IMPUESTOS

Una vez revisadas las declaraciones tributarias con respecto al pago de Retencion en la
Fuente durante la vigencia 2016, se puede constatar que no fueron entregadas las
Declaraciones de Retencién en la Fuente correspondiente a los meses de Mayo y Julio;
en primer lugar se visualiza que para el pago correspondiente al mes de mayo se gird el
Cheque N° 57293 del 14 de junio de 2016 como beneficiario la Dian por la suma de
$537.000 mediante Comprobante de Egreso N° 6226 del 14 de junio de 2016; de igual
forma se pudo verificar que para el pago correspondiente al mes de julio se hizo
transferencia electronica como beneficiario la DIAN mediante Comprobante de Egreso N°
6359 del 12 de agosto de 2016 por la suma de $2.479.000, pero se encuentra dentro de
los documentos aportados que el 13 de agosto de 2016 el formulario 490 Recibo Oficial
de Pago Impuestos Nacionales por valor de $2.480.000 de los cuales se cancelan
$2.478.000 por impuesto y por intereses de mora se cancelan la suma de $2.000., los
anteriores casos demuestran que no se realiza una gestién eficiente por parte del
Contador de la Institucion puesto que no se presentaron las declaraciones de Retencidn
en la Fuente dentro del vencimiento respectivo.

CUENTAS DE ORDEN

Se efectud andlisis de las Cuentas de Orden Deudoras comparando saldos del BALANCE
GENERAL a 31 de diciembre de 2016 aportado por la Gerencia del Hospital con la
Informacién reportada en el Informe de CGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS,
INFORMACION CONTABLE PUBLICA, correspondiente al Gltimo trimestre del afio 2016 asi:

CUENTA BALANCE CGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIM | DIFERENCIA
GENERAL IENTOS

8333 FACTURA GLOSADA EN | 152.237 181.751 -29.514

VENTA DE SERVICIOS DE SALUD

8315 DEUDORAS CONTROL POR | -152.237 -181.751 -29.514

CONTRA (CR)
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Teniendo en cuenta lo anterior, aparece reflejado en el grupo 83 Deudoras de Control
por valor de $152.237 (Cifras en Miles de Pesos) que corresponde a la Cuenta 8333
Facturas Glosada en venta de Servicios de Salud, valor que se cruza con el grupo 89
Deudoras por Contra de la cual hace parte la cuenta 8915 Deudoras Control por Contra
por valor de $-152.237 (Cifras en Miles de Pesos), pero se encuentra que a la Contraloria
Departamental de! Tolima fue reportada la informacién al SIA en la Cuenta 83 Deudora de
Control por valor de $181.751 (Cifras en Miles de Pesos) valor que se cruza con la cuenta
89 Deudoras de Control por Contra por valor de $-181.751 (Cifras en Miles de Pesos), lo
que evidencia que se presenta una diferencia de $-29.514 (Cifras en Miles de Pesos), por
consiguiente se manifiesta que la informacion reportada no tiene coherencia con la
informacién aportada por la entidad al Grupo Auditor.

Analizado el Estado de Actividad Financiera, Econdmica y Social a 31 de diciembre de
2016 presentado por el Hospital San José de Ortega se pudo establecer, que la E.S.E.
presenta un excedente operacional de $715.533 (Cifras en miles de pesos).

INDICADORES FINANCIERQOS

El siguiente analisis financiero se efectia con base en los Estados Financieros elaborados
y suministrados por la E.S.E. Hospital San José de Ortega Tolima a la Contraloria,
correspondiendo el analisis a la vigencia fiscal 2016 (Datos esenciales en anexo 1)

¢ Capital Neto de Trabajo

Activo Corriente — Pasivo corriente  (cifras en millones de pesos)
$2.709.529 - 1.163.144 = $1.546,39

La E.S.E. Hospital San José posee un fondo de maniobra para adquirir obligaciones a
corto plazo en cuantia de $1.546,39 millones.

¢ Razodn Corriente

Activo corriente o circulante / Pasivo Corriente o circulante
$2.709.529 / 1.163.144 = $2,33

Por cada peso de deuda corriente tiene tan solo se cuenta con $2,33 en activos corrientes
para respaldar deudas a corto plazo.

o Solidez o solvencia

Activo Tota! / pasivo Total
$5.515.565 / $1.907.894= $2,89

Por cada peso que adeuda el Hospital, éste cuenta con $2,89 de respaldo.
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¢ Endeudamiento Total

Pasivo Total / Activo Total X 100
$1.907.894 / $5.515.565 X 100= 34,59%

ol
)

0

La participacion de los acreedores en los activos del Hospital representan el 34,59%

e Rentabilidad

Rentabilidad del Activo
Excedente del Ejercicio/Activos X 100
$876.885 / $5.515.565 x100= 15,89%.

Revela que los activos del Hospital generan rentabilidad de 15,89% para el afio 2016.

¢ Rentabilidad del Patrimonio

Excedente del Ejercicio/Patrimonio X 100
$876.885 / $3.607.671 x100= 24,31%.

Revela que el Patrimonio del Hospital obtuvo un rendimiento del 24,31% para el afio

2016.
¢ Punto de Equilibrio

Ingresos Operacionales/Costos y Gastos Operacionales
$5.492.134/$4.776.601= 1,15

Refleja el nivel en el cual los ingresos operacionales permiten a la entidad cubrir los
costos y los gastos operacionales, sin obtener excedentes, para mantenerse en el punto
de equilibrio, razén por la cual el indicador debera ser igual o superior a 1, para el caso
que nos ocupa el Hospital cuenta con el Punto de Equilibrio ya que se cubren totalmente

los costos y los gastos operacionales.

Teniendo en cuenta el analisis efectuado al Balance General y al Estado de Actividad
Financiera, Econdmica y Social con corte a 31 de diciembre de 2016, se concluye:

1. Aumento de Activos: Los activos totales presentan un incremento del 14,73% respecto
al afio 2015, siendo el de mayor incremento el grupo de Propiedades, Planta y Equipo, es

decir la suma de $707,95 millones.

2. Aumento en Pasivos: El Pasivo registré un incremento de 3,80% con respecto al afio

2015 equivalente a $45,99 millones.

Aprobado 29 de septiembre de 2014

Pégina 23 de 44 |

.



REGISTRO
INFORME DEFINITIVO MODALIDAD REGULAR

FRAKEAMIATAL I Proceso: CF-Control Fiscal Cadigo: RCF-27 Version: 01

0326 _.

3. Aumento del Patrimonio: En comparacién con el afio 2015, el Patrimonio refleja un
aumento del 21,48% ($637,97 millones), obteniéndose un excedente del ejercicio,

contrario a lo que sucedié en el afio 2015 en el que se presentd una pérdida
considerable.

4.- Aumento de los Ingresos: Durante la vigencia 2016 la venta de servicios de salud
presenta un incremento del 2.78% equivalentes a $148,64 millones, esto con respecto a
la vigencia 2015; asi mismo durante la vigencia en estudio se registran unos ingresos
totales de $5.700,10 millones, que confrontados con los del afio anterior ( $5.347,81
millones) da como resultado una diferencia favorable al hospital de $352.29 millones,
equivalentes al 6,59%.

5. Disminucién de los Gastos: Durante la vigencia 2016 los gastos se redujeron en la

suma de $1.028,75 millones, esto con respecto al afio 2015, disminucidn esta
equivalente al 38,11%.

6.~ Disminucion de los Costos de Ventas y de Operacion: Durante la vigencia 2016 los

costos de venta y operacion se redujeron en un 20%, esto es en $788,42 millones con
respecto a! afio 2015.

OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Teniendo en cuenta los resultados de la aplicacién de pruebas y confrontacién de
informacién rendida a la Contraloria Departamental del Tolima a través del aplicativo SIA
cuenta anual 2016, Estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2016 y los
reportados a la Contaduria General de la Nacién, se tiene que los Estados contables del
Hospital San José de Ortega preparados y oficializados para la vigencia 2016 no reflejan
con exactitud la veracidad de la informacién financiera de la ESE, afirmacién hecha al
encontrar que los saldos de las cuentas mas representativas del Balance que hacen parte
de los grupos deudores, inventarios y propiedad, planta y equipo no son confiables al no
contar el hospital con un estado de cartera depurado, unos inventarios tanto de insumos

hospitalarios como de bienes muebles e inmuebles actualizados que permitan considerarla
razonable.

Aunado a lo anterior, las deficiencias detectadas en la contabilidad convierte el proceso

en permeable a situaciones que ineludiblemente inciden en la razonabilidad de los estados
contables.

Por o anterior, en nuestra opinidn debido a los efectos de los asuntos mencionados en los
parrafos anteriores, los Estados Contables no presentan razonablemente en todos
los aspectos importantes la situacién financiera del Hospital San José de
Ortega Tolima a 31 de diciembre de 2016, de conformidad con las normas de
contabilidad generalmente aceptadas.
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2.4 EVALUACION AL PROCESO DE FACTURACION DE SERVICIOS DE SALUD Y
AUDITORIA MEDICA

El Hospital San José de Ortega E.S.E. reporté a la Contralorfa Departamental del
Tolima el comportamiento de la facturacién por venta de servicios de salud durante las
vigencias 2015 y 2016, encontrando en el 2016 una facturacidn disminuida en un
41.60% respecto de la realizada en el afio 2015, pues pasé de $5.846,24 millones en
el 2015 a $3.414,13 millones en el 2016, tal y como se ilustra en el siguiente cuadro:

TABLA 14: COMPORTAMIENTO FACTURACION SERVICIOS DE SALUD 2015-2016

MESES FACTURACION FACTURACION 2016 | VARIACION %
2015
ENERO 189.598.975,00 241.745.885,00
FEBRERO 501.384.543.50 420.256.845,00
MARZO 536.078.870,00 115906.480,00
ABRIL 398.547.365,00 855.969.815,00
MAYO 706.838.800,68 151.814.267,00
JUNIO 306.273.820,00 139.483.304,00
JULIO 378.980.903,00 264.209.116,18
AGOSTO 553.302,474,44 130.293.283,00
SEPTIEMBRE 463.004.819,00 162.532.769,00
OCTUBRE 664.276.214.53 412.030.010,00
NOVIEMBRE 649.757.391,49 256.756.185,00
DICIEMBRE 498.193.453,37 263.128.083,00
TOTAL SERVICIOS | $5.846.237.630,01 | $3.414.126.042,18
FACTURADOS
PROMEDIO MENSUAL | $487.186.469,17 $284.510.503,52
FACTURADO

DISMINUCION ~ EN
FACTURACIOM (Anual)

2.432,111.587,83

(41.60%)

Respecto a la evaluacion al proceso de auditoria a la facturacion de la vigencia 2016, la
Contraloria Departamental del Tolima no emite pronunciamiento alguno en razén a no
tener informacion sobre este proceso realizado durante la vigencia auditada.

2.5  EVALUACION AL PROCESO DE MANEJO Y COBRO DE CARTERA POR VENTA DE
SERVICIOS DE SALUD

Las funciones administrativas y de gestion en la recuperacion de cartera estan a cargo
del profesional Universitario (Administrador) del hospital; sin embargo, las actividades
de apoyo al proceso, asi como el manejo y consolidacion de la informacion de cartera
estan asignadas a la auxiliar administrativa encargada también de las labores
inherentes al manejo del almacén.
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El Hospital San José de Ortega no cuenta con reglamento interno de cartera
contraviniendo lo establecido en el articulo 2°. Numeral 1°. De la ley 1066 de 2006,
encontrando que no se tienen politicas de recaudo, rotacidn y provision de cartera
entre otras, que permita efectuar un pronunciamiento cierto y ajustado a la realidad
sobre su manejo.

Requeridos por la Contraloria Departamental del Tolima reportes de cartera por venta
de servicios de salud con cortes a 31 de diciembre de 2015 y 31 de diciembre de 2016,
se evidencié que no se tiene clasificada la cartera por edades, afirmacién efectuada al
encontrar que los reportes solicitados se diligenciaron en forma manual presentando
errores aritmeéticos que inciden en la veracidad de la informacién entregada para
andlisis y evaluacién aunado a que registran valores negativos sin justificacién alguna
sobre el particular.

Del analisis a la informacién entregada por el Hospital a la Contraloria respecto de la
cartera por venta de servicios de salud se tiene que se incrementd en un 53,40% en el
2016, esto es en $766,10 millones, pues pasé de $1.434.63 millones en el 2015 a
$2.200,73 millones en el 2016, situacidén que evidencia una escasa gestion de recaudo.

Analizado el estado de cartera por venta de servicios de salud del hospital San José de
Ortega para las vigencias 2015 y 2016, se observa que es una cartera predecible en
cuanto a su comportamiento, siendo la cartera de mayor representatividad la
correspondiente a las EPSs, seguida de la cartera por venta de servicios de salud al
régimen contributivo. A continuacién se ilustra el comportamiento de la cartera segin
informacidn suministrada por el Hospital a la Contraloria Departamental del Tolima:

TABLA 15: COMPORTAMIENTO DE CARTERA POR VENTA DE SERVICIOS DE SALUD

ENTIDAD

2015 % 2016 % part.
part.

EPSS 792.892.822,45 55,27 1.180.045.858,25 53,62
Régimen Contributivo 350.694.990,54 24,45 567.976.154,71 25,80
Otros servicios de salud 101.841.766,37 7,10 175.954.059,37 8,00
Subsidiado Evento 86.726.221,00 6,05 152.923.824,00 6,95
Régimen especial 63.948.539,08 4,46 60.085.108,08 2,73
SOAT-ARP- SEGURQS 38.521.470,50 2,69 63.743.920,00 2,90
TOTAL CARTERA 1.434.625.809,94 | 100,02 | 2.200.728.924,41 100,00

Analizada la antigliedad de la cartera por venta de servicios de salud se observa que la
mayor concentracidn se presenta en la cartera con antigliedad entre 181 y 360 dias con

$541,77 millones.
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Revisada la informacion de los estados contables a 31 de diciembre de las vigencias 2015
y 2016 se pudo establecer que para el afio 2016 la rotacién de la cartera por venta de
servicios de salud ascendié a 6 meses, situacién por demas preocupante si se tiene en
cuenta que la rotacién de la cartera determina el tiempo en que las cuentas por cobrar
tardan en convertirse en efectivo.

v Tiempo de rotacion de la cartera por venta de servicios de salud 2016: 180 dias
(6 meses)

De la revisién a la gestion de cobro de cartera adeudada por entidades en proceso de
liquidacion, se pudo determinar que al menos las de Caprecom Régimen subsidiado y las
cargadas a Saludcoop EPS estdn consideradas como IRRECUPERABLES, situacién por
demds preocupante si se tiene en cuenta que ambas superan los $288,05 millones. A
continuacion se describen por separado los casos enunciados:

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL
No. 11

Se pudo evidenciar que pese a que el hospital San José de Ortega, se hizo parte de
manera oportuna en el concurso de acreedores promovido por la Caja De Previsién Social
De Comunicaciones “CAPRECOM” EICE En Liquidacién, presentando acreencias por
concepto de venta de servicios de salud en cuantia de $216.355.416,00, la pretension
fue rechazada totalmente por el responsable de pago mediante resolucién AL-06257 del
14 de Julio de 2016 emitida por la Fiduciaria La Previsora S.A actuando como liquidador
de CAPRECOM EICE.

Del analisis a los motivos en los que soporta el responsable de pago el rechazo de las
pretensiones del hospital San José de Ortega, se puede inferir que las facturas de venta
de servicios de salud adjuntas a la reclamacién presentan deficiencias de forma y de
fondo cuyas causales o motivos de giosa fueron identificados con los cddigos 301,
332,2.2, 1.14, 1.32, 154,1.35,2.6,338,438, 401, 333, 423 y 308, del catdlogo adjunto a la
providencia que niega la solicitud de la IPS.

Del contenido de Ia resolucién AL-06257 de 2016 fue notificada la representante legal del
Hospital San José a través del correo electrénico gerencia®hospitalsani a.gov,
el dia 29 de Julio de 2016 a las 3:09 pm, indicando en el articulo 3°. De Ia providencia
antes citada, la procedencia de recurso de reposicién contra dicho acto administrativo
dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

La fecha maxima para interponer el recurso de reposicion por parte del hospital San José

de Ortega vencia el dia 12 de agosto de 2016 y fue soio hasta el 19, De septiembre de
2016 que el acreedor interpuso el recurso mencionado
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Es asf que La Fiduciaria La Previsora S.A., actuando como agente liquidador de la Caja de
Prevision Social de Comunicaciones “CAPRECOM”, EICE en liquidacion mediante
Resolucidn Nimero AL-12055 del 7 de septiembre de 2016 resuelve el recurso de
reposicién presentado por la empresa social del estado Hospital San José contra la
Resolucién Nlmero AL-06257 del 14 de Julio de 2016 RECHAZANDOLO POR
EXTEMPORANEO, quedando asi en firme la decision del deudor de no pagar al recurrente
lo adeudado por servicios de salud prestados a sus afiliados y sin que al hospital le asista
opcion alguna de recuperar la cartera por facturacidn de servicios de salud radicada ante
el responsable de pago durante el tiempo comprendido entre el 31 de marzo de 2010 y
el 15 de enero de 2016.

Con lo anterior, se ve claramente la desidia y total ausencia de gestién por parte del
representante legal de la Empresa Social del Estado de la época en que debieron llevarse
a cabo las acciones de reclamacién (dentro del proceso de liquidacién) de lo adeudado
por CAPRECOM al Hospital San José de Ortega, agotando todas las instancias legales
procedentes en forma oportuna y diligente.

Es asi que por falta de gestion y diligencia del gestor fiscal de la empresa Social del
Estado (Gerente), el patrimonio del Hospital San José de Ortega sufre un presunto
menoscabo por demas considerable estimado en $202.270.904,00 cifra real
adeudada por CAPRECOM EICE en liquidacion, segun relacion de 540 facturas depuradas
por el Hospital, reporte entregado a la Contraloria Departamental del Tolima durante la
aplicacion de los procedimientos de control adelantados dentro de la Auditoria Regular
que se viene realizando desde el 7 de marzo de 2017.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL
No.12

El Hospital San José de Ortega no presentd reclamacion alguna dentro del concurso de
acreedores adelantado por SALUDCOOP EPS en liquidacion, no obstante dicha entidad
esta adeudandoles la suma de OCHENTA Y SEIS MILLONES CINCUENTA Y TRESMIL
DOSCIENTOS SETENTA PESOS CON 52/100 ($86.053.270,52) Mcte. Por concepto de
servicios de salud prestados a los afiliados de la EPS en proceso de liquidacion.

El Hospital puso en conocimiento de la Contraloria relacion de 276 facturas por servicios
de salud prestados a los afiliados de SALUDCOOP EPS registrando en el reporte
entregado, fechas de radicacidn ante el responsable de pago entre el 9 de enero de
2008 y el 31 de diciembre de 2015 por valor total de $86.053.270,52 Mcte.

Dentro de la documentacién aportada a la Contraloria Departamental se tiene el oficio 2-
2016-107662 del 2 de Octubre de 2016 de la Superintendencia Nacional de Salud dirigido
a la doctora Yamile Maritza Pérez Suarez- Gerente del hospital San José de Ortega en el
que dan respuesta a la representante legal de la ESE respecto a inquietudes por no
radicacion de acreencias de manera oportuna dentro del proceso liquidatorio de
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SaludCoop, oficio éste que en el Gitimo parrafo reza lo siguiente: "Con relacién a la
presentacion de acreencias dentro del proceso liquidatorio de SaludCoop EPS en
liquidacidn, se precisa que revisado el traslado de acreencias no existe registro a su
nombre de manera oportuna ni extemporanea, por lo cual se deberd incluir como PASIVO
CIERTO NO RECLAMADO (PACINORE), por la EPS en liquidacién siempre y cuando cumpla
las condiciones definidas en el articulo 9.1.3.2.7 del decreto 2555 de 2010. En virtud de
lo anterior, es importante sefialar que el proceso liquidatorio citado y la reclamacidn de
acreencias del mismo, se rigen por las disposiciones del Estatuto Organico del sistema
Financiero (Decreto Ley 663 de 1993), y demds normas complementaria y/o
modificatorias”.

Mediante oficio ARHO-008-2017-111 dei 22de marzo de 2017 de la comisién de auditoria
se requirid al gerente del hospital fotocopia de la evidencias documentales de reclamacion
a Salud-coop en concurso de acreencias por liquidacion asi como de la respuesta recibida,
habiendo enviado respuesta con oficio 00160 del 24 de marzo de 2017 que al punto 4
reza: “ Frente a la reclamacién de SALUDCOOP debo informar no existe documentacién
en la institucién, toda vez que la administracién de la época del mes de diciembre de
2015, no se hizo parte como acreedora de la EPS, dejando vencer la fecha limite para su
presentacion, por tanto la deuda a favor del hospital se configuré como DEUDA NO
COBRADA, constituyéndose asi CARTERA DE IMPOSIBLE COBRO”,

Este caso muestra una vez mas, el desinterés y total ausencia de gestion de cobro de
cartera por parte del representante legal de la Empresa Social del Estado de la época,
maxime cuando se tenia una situacién especialisima que ameritaba gestion oportuna de
cobro y uso de las instancias juridicas procedentes en aras de disminuir el riesgo de
pérdida de dichos recursos.

Es asi que por falta de gestidn vy diligencia del gestor fiscal de la empresa Social del
Estado (Gerente), el patrimonio del Hospital San José de Ortega sufre un menoscabo
por demas considerable estimado en $86.053.270,52 Mcte cifra real adeudada por
SALUDCOOP EPS en liquidacion, segun relacién de 276 facturas depuradas por el
Hospital, reporte este entregado a la Contraloria Departamental del Tolima durante la
aplicacion de los procedimientos de control adelantados dentro de la Auditoria Regular
que se viene adelantando desde el 7 de marzo de 2017.

2.6  EVALUACION AL PROCESO CONTRACTUAL

EL proceso contractual adelantado por el Hospital San José de Ortega durante las
vigencias 2015 y 2016 estuvo reglamentado asi:

v Con Resolucion 164 del 18 de septiembre de 2016 emanada de la Gerencia del
Hospital se reglamenta el proceso contractual durante el tiempo comprendido
entre el 18 de septiembre de 2014 y el 2 de diciembre de 2015.
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v Con Resolucién 263 del 3 de diciembre de 2015 emanada de la Gerencia del
Hospital se adopta un nuevo manual de contratacion el cual tiene vigencia de
aplicacién entre el 3 de diciembre de 2015 y el 11 de marzo de 2016.

v Mediante acuerdo 003 del 12 de marzo de 2016 emanado de la Junta Directiva
del hospital se adopta estatuto interno de contratacion el cual rige a partir del
12 de marzo de 2016,encontrandose vigente a la fecha de realizacién de la
presente auditoria.

Durante la vigencia 2016, el Hospital San José de Ortega reportd a través del aplicativo
SIA- OBSERVA la celebracion y ejecucion de 244 contratos comprometiendo recursos en
suma de $2.157,5 millones de pesos distribuidos asi:

MODALIDAD DE CONTRATO No. CONTRATOS VALOR
Prestacion de Servicios 209 1.581.927.014,00
Suministro 34 571.781.110.00
Obra civil 1 3.790.200,00
TOTAL 244 2.157.498.324,00

Durante el periodo evaluado, la ordenacion del gasto no fue delegada; por consiguiente
dicha ordenaciéon fue responsabilidad de quienes desempefaron el cargo de Gerente
conforme los periodos de tiempo servido.

2.6.1 OBSERVACIONES GENERALES AL PROCESO
HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA No. 13

Durante la aplicacién de procedimientos de control en realizacioén de la auditoria regular al
Hospital San José de Ortega, se pudo evidenciar que el proceso de organizacion
conservacion y custodia del archivo documental (de gestion e Inactive), no se hace
cumpliendo las normas técnicas en lo relacionado con la organizacién documental, entre
otras la norma técnica colombiana NTC-5397:2005 vy la cartilla de foliacidén emitida por el
archivo General de la Nacién, no se tienen tablas de retencién, la ubicacion del archivo
central no da garantia de la conservacion de los documentos que alli se tienen en razén a
la existencia de humedades en gran parte de las dependencias donde tienen apiladas en
desorden las cajas de archivo. Igual situacion ocurre con el archivo correspondiente a la
informacion contractual ubicado en el segundo piso de fas dependencias administrativas.
Aunque existe la resolucidn 251 del 16 de septiembre de 2016 mediante la cual el gerente
del Hospital reactiva el Comité de archivo de! Hospital San José de Ortega, no se
evidenciaron actuaciones de dicho comité tendientes a enmendar situaciones que vienen
afectando no solo la conservacion documental sino su custodia y permanencia.
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Asi las cosas, el hospital San José de Ortega no da cumplimiento a la ley 594 de zoog V? Z

demas normas que reglamentan la organizacién, conservacién y custodia de los archivos
documentales de las entidades que hacen parte del estado Colombiano.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA No. 14

El Hospital San José de Ortega viene contraviniendo el paragrafo Gnico del articulo 16 de
la Resolucion 5185 de 2013 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social al no
publicar en la pagina Web de la Institucidn, los manuales de contratacién de la Entidad,
desacato que ha venido dandose de tiempo atrds no obstante haber contratado
modificaciones y ajustes soportados en la norma en cita y haberse advertido de la falencia
en proceso de auditoria anterior (auditoria exprés).

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 15

Se pudo determinar que en la mayoria de los estudios previos en los que se sustenta la
celebracion de los contratos del Hospital San José de Ortega no determinan en forma
precisa la necesidad a satisfacer ni el objeto a contratar, contraviniendo lo establecido en
los capitulos III articulo 18.2 de la Resolucion 263 de 2015 vy II del Acuerdo 003 del 12
de marzo de 2016 (Manuales ‘de Contratacién del Hospital), en lo atinente a la
justificacion de la contratacion y contenido del estudio y documentos previos, situacion
que no solo impide hacer las labores de seguimiento y control a su ejecucién, sino que
imposibilita también la evaluacién del cumplimiento del contrato y deja al contratista en
libertad de cumplir las obligaciones contractuales como a bien tenga. A manera de
ejemplo, se tienen los siguientes procesos contractuales, donde ni la descripcién de la
necesidad en los estudios previos ni el objeto incluido en {a minuta del acuerdo de
voluntades permite establecer con certeza los requerimientos en bienes y/o servicios
ofertados y recibidos:

No. OBJETO CONTRATO VALOR OBSERVACIONES
Contrato/Contratista
001 del 5/01/016- | Prestacion de servicios y/o | $59.498.105,00 | No existe claridad
Cooperativa de | procesos administrativos, respecto a cantidad de
Trabajo  Asociado | servicios generales, personal requerido y
“ECO-CLEAN orientadores al wusuario y ofertado, perfiles
conductores, mediante el académicos y
personal asociado, actividades a desarrollar
dependiente o delegado de la
Cooperativa que sea
necesario para el desarrollo
de actividades senaladas de
acuerdo a propuesta
presentada
003 del 5/01/016- | Prestacién Servicios en apoyo | $123.487.924,00 | No  existe  claridad
Cooperativa de | a la gestidn institucional en la respecto a cantidad de
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Trabajo  Asociado | administrativa profesional y personal requerido vy

MEGASEGURO asesorias en los procesos ofertado, perfiles
juridicos, apoyo a la Gestion, académicos

implementacion MECI,
coordinacion médica,
auditorias de cuentas médicas
y necropsias.

actividades a desarrollar

024 del 2/02/016-

Cooperativa de
trabajo Asociado
“ECO-CLEAN"

Prestacion de servicios y/o

procesos administrativo,
servicios generales,
orientadores al usuario vy
conductores, mediante el
personal asociado,

dependiente o delegado de la
Cooperativa que sea
necesario para el desarrollo
de actividades serialadas

72.146.608,00

No existe claridad
respecto a cantidad de
personal requerido y
ofertado, perfiles
académicos

actividades a desarrollar

044 del 15/04/016-

Cooperativa de
trabajo asociado
MEGASEGURO

L

Prestacion de servicios en
apoyo a la gestion
institucional en el érea
administrativa y conductores
de!l Hospital San José de
Ortega

$108.588.560,00

No existe  claridad
respecto a cantidad de
personal requerido,
perfiles académicos vy
actividades a desarroliar
en drea administrativa

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA No. 16

La administracion del hospital no estd dando estricto cumplimiento a lo establecido en el
articulo 19 del Decreto 1510 de 17 de Julio de 2013, circular externa 01 del 21 de Junio
de 2013 emanada de la Direccién General de Colombia Compra Eficiente, Resolucién 164
del 18 de Septiembre de 2014 y Acuerdo No. 03 del 12 de marzo de 2016 capitulo II
numeral 15.2 y 15.3 (Estatutos internos de contratacién del Hospital San José de Ortega
2015-2016), al no publicar en el SECOP la totalidad de procesos contractuales realizados
durante la vigencia 2016 o realizarlo de manera extemporanea. Es asi que dentro de la
muestra objeto de evaluacidn, los siguientes contratos estan incursos en la deficiencia

observada:

No. Contrato y | CONTRATISTA VALOR Fecha publicacién
fecha en SECOP

204 del | Consultores Asociados | 68.000.000,00 NO PUBLICADO
18/07/015 “TOVCAM S.A.S" incluida adicién

003 del 5/01/016 Cooperativa de  Trabajo | $123.487.924,00 14 de Febrero de

Asociado “ Megaseguro”

2016-Extemporaneo

001 del 5/01/016 | Cooperativa de Trabajo | 59.498.105,00 2 de Febrero de 2016-
Asociado “ECO-CLEAN" Extemporaneo
006 del 05/01/016 | Estacién de servicio “El 30.000.000,00 14 de Febrero de
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Prado” SERVIPRADO LTDA. 2016, Extemporaneo
025 del 2/02/016 Ferreteria “EBA” 5.517.350,00 24 de febrero de
2016, Subieron
documentos sin firmas
en forma
extemporanea
30 del 20/02/016 COODESTOL 25.000.000,00 19 de abril de 2016,
subieron documentos
sin firmas-
Extempordneo
036 del 1/03/016 Heliscan S.A.S. $24.600.000,00 NO PUBLICADO
Comercializadora Clinica y | 12.800.000,00 Se cred proceso pero
dental “Cliniden” no subieron
informacion

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA No.17

Las labores de supervisién de los contratos evaluados, en su mayoria no se llevan a cabo
conforme lo establecido en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, articulos 46, 47
y 48 de la resolucion 263 del 3 de diciembre de 2015 emanada de la gerencia del Hospital
y articulo 29 numerales 29.1 y 29.2 del Acuerdo 003 del 12 de marzo de 2016 emanado
de la Junta Directiva del Hospital (estos dos (ltimos, estatutos de contratacién del sujeto
de control), afirmacién que se sustenta al encontrar que los informes de los supervisores
Unicamente se limitan a describir la ejecucidn financiera de estos, sin que se refieran al
cumplimiento de lo pactado en aspectos de oportunidad y calidad evidenciada a través de
seguimiento técnico, administrativo, financiero contable y juridico. A manera de ejemplo
se tiene lo acaecido con los contratos 020, 041, 113 , 230 y 270 de 2016 suscritos con
COODESTOL para suministro de medicamentos y dispositivos médicos, los cuales a la
fecha de la visita de la contraloria no se habian liquidado pese a se encontraban
terminados evidenciandose excedentes de recursos sin ejecutar, que en oportunidad
podian haberse reaprovechado; aunado a lo anterior, al revisar los pagos efectuados
contra dichos contratos se constaté que no se tienen controles efectivos que garanticen el
correcto descuento de estampillas, sin que se haya podido establecer valores ciertos
dejados de cobrar por dicho concepto, ya que en un mismo comprobante de egreso
incluyen facturas de varios contratos en ejecucién con el mismo proveedor.

Asi mismo, no se exige a COODESTOL que al momento de emitir una factura, se indique
en ella la identificacion del contrato contra el cual se hace el despacho, situacién que
pone en riesgo al hospital de contabilizar y deducir erréneamente dichas entregas.
Ademéas de las observaciones generales del proceso de contratacidn mencionadas
anteriormente, es necesario indicar que en las vigencias evaluadas 2014 y 2015 se
presentaron algunos hechos que son tratados:
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HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 18

El 19 de abril de 2016, el Hospital San José de ortega E.S.E. celebré el contrato 047 con
COMERCIALIZADORA CLINICA Y DENTAL LTDA., para suministro de equipo de quimica
automatizado por valor de $12.180.000,00 con plazo de ejecucidn de 2 meses a partir de
la firma del acta de inicio (20 de abril de 2016).

Revisados los documentos que soportan la celebracién y ejecucién del contrato, se pudo
determinar que el estudio previo en forma errénea identifica el contrato como de
mantenimiento, correspondiendo claramente a un contrato de compra-venta en razon al
objeto del mismo.

La justificacion de la necesidad en la que fundamentan la adquisicidn del equipo de
laboratorio se limita a indicar que es impostergable y necesario fortalecer 1a estructura
administrativa y asistencial, sin que se tenga identificada la demanda de los servicios a
prestar con dicho equipo y la habilitacion de los mismos, habida cuenta que los exdmenes

a ofertar corresponden a servicios de un nivel de complejidad superior al del Hospital San
José.

Segun factura de venta 0790 del 20 de abril de 2016 la Comercializadora Cliniden hace
entrega al Hospital de 1 equipo I CHROMA READER por valor de $12.180.000,00 de! cual

solo legalizaron el ingreso al almacén hasta el 3 de mayo de 2016 seg(in comprobante de
alta devolutivo con serie No. 89.

Al realizar procedimiento de comprobacién de custodia y manejo de los equipos en
servicio, se encontré que a la fecha de realizacién del trabajo de campo dentro del
proceso auditor que se adelanta al Hospital San José de Ortega ( 7 de marzo de 2017), el
equipo de quimica automatizado se encontraba en su empagque original guardado en el
Laboratorio clinico del hospital sin haber sido utilizado hasta la fecha.

Con oficio ARHO-001-2017-111 del 7 de marzo de 2017 la comisién auditora solicita al
gerente del hospital certificacién de recaudos mensualizados obtenidos por prestacién de
servicios especializados de laboratorio a través de la utilizacién del equipo de quimica
automatizado I CHROMA READER adquirido a Comercializadora Cliniden, siendo expedida
certificacion del jefe de facturacién de fecha 10 de marzo de 2017 en la que textualmente
indica: ™ Que durante la vigencia 2016 a la fecha no se ha facturado ni recaudado,
dineros por concepto de la utilizacién del EQUIPO DE QUIMICA AUTOMATIZADO I
CHROMA READER el cual fue adquirido para funcionamiento en el Laboratorio clinico.
Fdo. Guillermo Guzman Reina- Jefe facturacién”.

Con oficio ARHO-007-2017-111 del 21 de marzo de 2017 la comisién auditora requiere
Informacién complementaria relacionada con clase de exdmenes de laboratorio que se
realizan con el equipo de quimica adquirido a Comercializadora Cliniden, certificado de
habilitacién de los servicios a prestar con el equipo y estudio de necesidad, demanda y
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mercado en que se soporta el ofrecimiento de los servicios de laboratorio de que da
cuenta el contrato 047 de 2016. Con oficio sin nimero del 22 de marzo de 2017 Ia
bacteridloga Astrid Hernédndez Alape al servicio del Hospital dando respuesta al oficio
antes mencionado manifiesta: “En primer lugar puedo afirmar que segun respuesta del
sefior IVAN CRUZ (proveedor CLINIDEN) el pasado 14 del mes en curso, menciona los
examenes a realizar por el equipo I CHROMA y son los siguientes: Prolactina, HCG
(Gonadotropina coridnica humana), hemogiobina glicosilada (HbA1C), troponina I (Tn-I),
TSH, antigeno prostdtico (PSA), T4, T3 y microalbuminuria. En segundo lugar puedo
decir que hasta el momento el laboratorio no tiene certificado de habilitacidn alli
mencionado y tampoco he participado en algin estudio de necesidad, demanda y
mercado que se tuviese en cuenta para realizar dicha compra”.

También con fecha 22 de marzo de 2017, la coordinadora de calidad y el coordinador
médico del Hospital San José de Ortega certifican que el equipo de quimica I CHROMA
realiza pruebas diagnosticas de segundo nivel de complejidad, algunas de tercero Yy no se
encuentran dichos servicios habilitados ante el registro de prestadores Gnicos de la
institucion.

El valor de adquisicion del equipo convenido en el contrato 047 de 2016 fue cancelado al
proveedor segin Comprobantes de egreso 6145 del 21 de abril de 2016 y 6181 del 21 de
mayo de 2016.

No obstante lo anterior, en la fase de contradiccion del informe preliminar el doctor
MARCO FERNANDO VARON REYES como ordenador del gasto para la época en que se
adquirié el equipo en mencién justifica la compra en la necesidad de prestar servicioS
especializados de examenes de laboratorio a los clientes del hospital para evitarles el
desplazamiento a otras ciudades disminuyéndoles ademas los costos que ello implica,
aduciendo también, que dicha adquisicion fue autorizada por la junta directiva del
Hospital para la época en que fungié como gerente de la ESE, remitiendo copia del
acuerdo de autorizacion.

Analizadas las justificaciones esbozadas por el Exgerente en la controversia a! informe
preliminar se tiene que la intencién de beneficio social en que se fundamenté el proyecto
de compra del equipo es por demas loable, pero debié acompafarse de un estudio de
necesidad y de mercado juicioso, pues como bien dice el gestor fiscal que adquirié el
equipo no le es prohibido a los hospitales realizar venta particular de servicios de salud;
cosa diferente es la obligatoriedad de hacerlo garantizando la calidad, acreditacion y
oportunidad del servicio lo cual lo da la habilitacion de los mismos, maxime cuando los
servicios a prestar no son de exigencia legal para el hospital en razén al nivel de
complejidad en el que se encuentra clasificado.

Asi las cosas, no se encuentra en la compra del equipo mala intencién, dolo o culpa de

quien pretendio ampliar la oferta de servicios de safud para los habitantes de Ortega y sus
alrededores.
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Ahora, es deber del hospital una vez efectuada la inversion de recursos del estado en el
equipo automatizado de laboratorio ponerlo en funcionamiento, cumpliendo los requisitos
de ley en tramites de ésta naturaleza.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL
No. 19

El 18 de julio de 2015 el Hospital San José de Ortega suscribid el contrato 204 con la
Empresa CONSULTORES ASOCIADOS TOVCAM S.AS., el cual tenia como objeto
“contratar la prestacion de servicios para realizar la implementacidn de normas
internacionales contables de acuerdo a lo establecido en la ley 1314 de 2009”, con un
valor inicial de $46.000.000 y una adicién soportada con CDP 505 y CRP 494 ambos, del
14 de noviembre de 2015 y legalizada mediante Otro Si No 1 por valor de $22.000.000
para un total de!l contrato de $68.000.000. Supervisor del contrato: Yamile Maritza Pérez
Suarez- Gerente para la época de los hechos.

Del andlisis a la documentacién que soporta la etapa precontractual se pudo establecer
que la evaluacién de la propuesta y el certificado de idoneidad del oferente no se
encuentran firmados; ademas se evidencia que la empresa contratada fue constituida el
17 de julio de 2015 como consta en el registro Gnico tributario y certificado de cémara de
comercio expedido el 9 de agosto de 2015, fecha posterior a la adjudicacién del contrato,
demostrando asi que la empresa no contaba para la fecha en que se suscribié el contrato
con la idoneidad y experiencia suficiente conforme los requerimientos contemplados en el
numeral 2,2 de los estudios previos, en el que se exige que la persona natural y/o juridica

a quien se adjudique el contrato debe haber desarrollado actividades relacionadas con el
objeto contractual.

Posteriormente el 14 de noviembre de 2015 mediante la modalidad de Otro Si el contrato
204 de 2015 fue adicionado en $22,000,000,00 por requerimiento del contratista, quien
a través de oficio sin nimero del 2 de noviembre de 2015 manifesté a la Gerente de la
época la necesidad de presentar el estado de situacion financiera de apertura con corte a
01 de enero de 2015 seg(in instructivo 002 del 8 de septiembre de 2014 de la Contaduria
General de la Nacién, documento que segln el contratista no hacia parte de las
obligaciones del contrato inicial, incluyendo esta justificacion en las consideraciones del
mencionado otrosi bajo los siguientes términos. “toda vez que se evidencio que la
entidad hospitalaria debe presentar una informacion no incluida dentro de este contrato,
segun la Resolucion 436 del 12 de agosto de 2015 emitida por la Contaduria General de la
Nacion, el cual determina que las empresas que no cotizan en el mercado de valores y
que no captan ni administran ahorro del publico, entre ellas el hospital San José de
Ortega E.S.E. NIVEL I, deben informar por medio del Instructivo No. 002 del 8 de
septiembre de 2014 el estado de situacion financiera de apertura con corte al 01 de enero
de 2015, con el fin de orientar a los regulados en la elaboracion del estado de situacion
financiera de apertura, la elaboracion de los estados financieros del final de periodo de
transicion y la elaboracion y presentacion de los estados financieros bajo e/ nuevo marco
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de regu/acio:n.". De otro lado cabe aclarar que el nimero de Ja Resolucién expedida por
la Contaduria General de ta Nacién es la 437 de 12 de agosto de 2015 y no la 436
mencionada errdneamente por parte del Contratista y el Hospital.

Sin embargo al revisar las obligaciones a cargo del contratista contempladas inicialmente
en el contrato 204 de 2015 se puede evidenciar que dicho producto si estaba incluido en
la cldusula segunda obligaciones de las partes, literal f (Presentar el estado de situacién
de apertura bajo NIIF, entregar los reportes e informes asociados con la ESFA) de las
obligaciones del contratista del contrato inicial, lo que demuestra que no existia la
necesidad de realizar el otro si y la respectiva adicion por cuanto el contratista ya tenia
dicha obligacion a su cargo, considerando con ello que se causé un menoscabo al
patrimonio del Hospital en cuantia de $22.000.000,00 Mcte., valor en que fue adicionado

el contrato 204 de 2015 para realizar actividades que ya estaban contempladas al inicio
del acuerdo de voluntades.

2.7 EVALUACION AL MANEJO DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

Segln estructura organizacional vigente aportada por la Entidad a la comisién auditora,
el servicio farmacéutico depende jerarquicamente del Profesional Universitario
(Administrador) quien estuvo presente durante la realizacion de la prueba fisica de
inventarios.

Revisadas las pdlizas de manejo tomadas con la Previsora S.A vigentes durante el 2016 se
constaté que no incluyen como amparados ni el cargo de regente de farmacia, quien a la
fecha de la visita estaba al frente del manejo de fa Farmacia

A través de la farmacia del Hospital se manejan los medicamentos y dispositivos médicos
adquiridos por el hospital como insumos esenciales e indispensables en la prestacion de
los servicios de salud del primer nivel de complejidad.

El sistema de inventarios utilizado para registro y control de ingresos y salidas de
medicamentos y dispositivos médicos hace parte del aplicativo SIHOS, médulo
implementado desde hace aproximadamente 6 afios.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA FISCAL No. 20

Solicitado el inventario de medicamentos y dispositivos médicos con corte 10 de marzo de
2017, se puso a disposicion de la comision relacion valorizada con 287 productos,
tomandose para efectuar la prueba fisica 32 productos equivalentes al 11.3% de la
poblacion objeto de andlisis, arrojando como resultado faltantes por valor de
$1.504.863,03 y sobrantes en cuantia de $2.085.118,21 Mcte., tal y como se detalla en
anexo 1

Del valor correspondiente a los faltantes resultantes de la aplicacion de procedimientos de
control en la farmacia se dio oportunidad a la regente de efectuar explicaciones,
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justificaciones y soportes de ingresos y/o salidas no registradas en el sistema, sin que se
hubiese tenido respuesta alguna sobre el particular.

Asi las cosas, los faltantes en inventarios de medicamentos y dispositivos médicos en
farmacia por valor de $1.504.863,03 Mcte., se constituyen en menoscabo patrimonial
para el Hospital San José de Ortega.

Es de indicar, que los medicamentos y dispositivos médicos escogidos para aplicacion de
la muestra evaluada no hacen parte de los tenidos en cuenta por la Contraloria
Departamental de! Tolima al momento de atender la denuncia D-016 de 2016 sobre la
cual ya esta en curso proceso de responsabilidad fiscal.

Durante la realizacidn de la prueba fisica, la responsable de la farmacia aclaré que los
productos denominados papel para monitor fetal (cddigo 19109002297) y Tiras para
glucdmetro (cddigo 15106215) no son manejados por la farmacia, circunstancia que
refleja la falta de controles en el recibo e ingreso al sistema de los productos a cargo de
la dependencia auditada.

Se verificaron condiciones de almacenamiento de los insumos hospitalarios
(medicamentos y dispositivos médicos), encontrando que la bodega ubicada en el sétano
parte trasera del hospital presenta grandes filtraciones de agua, iluminacion deficiente y
mala ventilacién que pone en riesgo inminente de pérdida por deterioro los productos que
se tienen alli ubicados. De esta situacion se hizo observacién verbal tanto a la

responsable del drea como al profesional Universitario (administrador), durante la préctica
de la prueba de existencias.

Se corrobor6 el almacenamiento separado (en vitrina) bajo condiciones de seguridad de

los medicamentos de control, de los cuales rinden informe mensual a la Secretaria de
Salud del Tolima.

Manifiesta la funcionaria responsable que el sistema no contempla la opcién para manejo
de existencias minimas y maximas de insumos hospitalarios, situacién que impide que las

adquisiciones se efectGen en forma planeada conforme demanda y rotacién de
inventarios.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 21

Se pudo evidenciar que la adquisicién de medicamentos y dispositivos médicos se hace
preferencialmente con COODESTOL a través de contratacién directa por el sistema de
monto agotable, encontrando que aunque en las minutas de los contratos de suministro
incluyen clausula con politicas de devolucién de los productos para efectos de reposicion,
en .ell'fz se encuentra apartes contradictorios que supeditan el proceso de recambio a
decision 'exclusiva en cabeza del proveedor ; es asi que el literal C) de las politicas de
devolucién de elementos médico quirdrgicos y de laboratorio se refieren a “Dado que

Aprobado 29 de septiembre de 2014 [ pagina 38 de 44 ,




REGISTRO
INFORME DEFINITIVO MODALIDAD REGULAR

s

CONIRALOREA Proceso: CF-Control Fiscal Codigo: RCF-27 Version: 01

U
nuestras ventas son en firme COODESTOL no acepta devoluciones por baja rotacion de
inventarios o sobre stock de productos y en el literal E) determinan que " La aprobacidn
de la devolucion estd sujeta a las politicas del laboratorio fabricante y caracteristicas
evaluadas internamente de acuerdo a las caracteristicas del producto”.

Confirma lo antes observado, el que con oficio A-10 sin fecha enviado a la Gerente de
COODESTOL el Hospital San José de Ortega solicita recambio del producto de 10
unidades de Faboterapico polivalente Antiofidico con fecha de vencimiento Septiembre de
2016 radicado ante el proveedor el 7 de abril de 2016 ( dentro del término para efectuar
devolucién para reposicion) y no obstante lo anterior, Coodestol responde el 24 de mayo
de 2016 negando las pretensiones del hospital en los siguientes términos:” Me permito
comunicarles gue como es de su previo conocimiento nuestras compras son de cardcter
institucional, debido a esto nuestros proveedores no aceptan devoluciones. Por tal razén
no es posible aceptar devolucién de éste medicamento”.

Asi las cosas, el hospital viene permitiendo al proveedor la contravencién al principio de
ecuacién contractual de que da cuenta los diferentes reglamentos de contratacion
vigentes para el periodo de evaluacion que cubre el proceso auditor, pues la decisién
unilateral del proveedor deja en desventaja permanente al comprador de mantener las
condiciones de igualdad entre derechos y obligaciones surgidos desde la celebracién del
acuerdo de voluntades, maxime cuando dichas situaciones se contemplaron en la minuta
de los contratos y es el proveedor quien las ignora al momento que las hace exigible el
contratante, exponiendo al hospital al menoscabo patrimonial ante la imposibilidad de
acceder a la reposicién de medicamentos no obstante haberse pactado dicha posibilidad.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 22

A la fecha de la aplicacion de las pruebas de verificacion de inventarios en farmacia se
requirié informacion de los préstamos de medicamentos y dispositivos médicos pendientes
de devolucién a la fecha, evidenciandose que no se tiene organizado archivo de esta
informacién, generando incertidumbre respecto al control y seguimiento tanto de los
préstamos adeudados por el hospital como los pendientes a favor del mismo. Solo fue
puesto a disposicion de la comisién uno pendiente de reintegro, de 30 ampollas de
clindamicina x 600 miligramos prestadas al hospital San Antonio del Guamo desde el 5 de
Octubre de 2016, sin gestién de cobro hasta fa fecha, oficio en el que se observa que el
producto fue entregado a persona no autorizada por el hospital receptor ni hay registro
del funcionario que autorizé el préstamo. Sobre las autorizaciones de préstamos de
medicamentos y dispositivos médicos no se tiene reglamentacién alguna, dejando en
libertad extrema al responsable de farmacia de asumir responsabilidades que son
exclusivas del representante legal, mas si se tiene en cuenta la forma de vinculacién
laboral de la responsable de farmacia (contratista).
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IQALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 23

Requerida informacién sobre bajas de medicamentos y dispositivos médicos efectuadas
durante el afio 2016, fue puesta a disposicién de ia comisién auditora la Resolucion 332
del 16 de diciembre de 2016 emanada de la gerencia del Hospital, mediante la cual se
ordena dar de baja medicamentos vencidos, sin que se tengan identificados ni valorizados
dentro del acto administrativo, remitiendo a relacién adjunta que no se encuentra
valorizada, razén por la cual se solicité aclaracién sobre el particular requiriendo ademas
las notas contables de ajuste de la cuenta inventarios (seg(n oficio ARHO-008-2017-111
del 22 de marzo de 2017).

Como respuesta al requerimiento de la Contraloria Departamental fue enviada
unicamente constancia sin fecha, expedida por la regente de farmacia en la que valoriza
los productos dados de baja (Antivimyn tri feboterapico 16 unidades y Levonorgestrel por
0.75 mg 3 unidades) en $1.801.296,00 Mcte., sin que se tenga evidencia de comunicacién
del ajuste al contador de la entidad no obstante haber transcurrido més de 3 meses
desde la emision del acto administrativo de baja, mostrando un total desconocimiento en
procesos de ésta naturaleza por quien tiene a su cargo el manejo de los inventarios de
medicamentos y dispositivos médicos, situacién por demas preocupante pues a través de
éste proceso se manejan recursos por demas.importantes.

Agrava la situacién antes descrita, el que segin versién de la responsable del servicio
farmacéutico segln orden impartida por ella dichos productos fueron dados a la firma
Proyectos ambientales para su incineracién sin que se hubiese puesto a disposicién de la
comisién auditora el cumplimiento de protocolos y autorizaciones para la destruccién de
dichos insumos hospitalarios.

2.8 ANALISIS DEL CONTROL INTERNO FRENTE A LOS PROCESOS EVALUADOS

Las labores inherentes al control interno del Hospital San José de Ortega son realizadas
por un solo funcionario perteneciente a la planta permanente del Hospital.

La oficina de control interno formulé plan de auditorias para la vigencia 2016, habiéndose
realizado las actividades programadas conforme cronograma de actividades.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO No. 24

Aunque se han realizado auditorias individuales a los diferentes procesos institucionales
en cumplimiento del plan de accién propuesto por la oficina de control interno para la
vigencia 2016, se observa que las falencias detectadas persisten, circunstancia que
muestra el desconocimiento de la importancia que representa para e! hospital la oficina
de control interno por parte de los servidores de la ESE y de la alta direccién.
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07
Ahora bien, la cultura de autocontrol no ha sido interiorizada por los servidores del

hospital San José de Ortega, afirmacién hecha con base en los resultados de la auditoria
donde se detectaron falencias que persisten sin mejora alguna, pese a que han sido

objeto de acciones de mejora en planes de mejoramiento anteriores suscritos con Ia
Contraloria Departamental del Tolima.

Teniendo en cuenta los resuitados de las evaluaciones a los diferentes procesos de la
institucion hospitalaria y las evidencias de evaluacién de Ia oficina de control interno, se
determina que el sistema de control interno del hospital SAN JOSE DE ORTEGA ESE de
primer nivel de atencion PRESENTA DEFICIENCIAS, lo que impide considerarlo como

elemento efectivo dentro del mejoramiento continuo de los diferentes procesos
institucionales.

3.- Cuadro de Observaciones

Incidencia de las Observaciones
.. _ Sancio -
orio ,

01 X 8
02 X 9
03 X 10
04 X 11
05 X 12
06 X 13
07 X 14
08 X 14
09 X X 15
10 X X 19
11 X X $202.270.904,00 X 27
12 X X 86.053.270,52 X 28
13 X X 30
14 X X 31
15 X 31
i6 X X 32
17 X X 33
18 X 34
19 X X 22.000.000,00 X 36
20 X X 1.504.863,03 | 37
21 X 38
22 X 39
23 X 40
24 X 40
Total 24 4 311.829.037,55 9

Aprobado 29 de septiembre de 2014 I Pagina 41 de 44 |

o0 e



REGISTRO

INFORME DEFINITIVO MODALIDAD REGULAR

CONIRALORIA | proceso: CF-Control Fiscal

Codigo: RCF-27

Version: 01

03 2I%ualmente se informa que fa administracion de la entidad hospitalaria debe proponer
acciones correctivas para los hallazgos identificados como "Hallazgos Administrativos”
para lo cual debe diligenciar el formato que para elaboracién de planes de mejoramiento
estd anexo a la Resolucion 351 del 22 de Octubre de 2009, publicada en la pagina de la

Contraloria Departamental del Tolima (www.contraloriatolima.gov.co).

Para el envio del plan de mejoramiento cuenta con quince (15) dias, a partir del recibo de
la presente comunicacién, debiendo enviarse a la Contraloria Departamental del Tolima-
70, Piso Gobernacién del Tolima y radicarse en la ventanilla (nica de correspondencia

ubicad

Atenta

EDIILLBERTO PAVA CEBAL
Contralor Bepartamental del Tolima

FQM.O
MARTHA LILIANA PILONIETTA RUBIO
Contralora Auxiliar

AND OLINA ARAMENDIZ
Directora de control fiscal y medio ambiente

Auiditores, ‘
Vot e
ariana Santacruz/Jedus Gildardo Silva/Solfiria Alvarkz
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ANEXQN° 1

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

DIRECCION TECMICA DE CONTROL FISCAL. Y MEDIO A MBIENTE
AUDITORIA ESPECIAL - HOSPTTAL SANJOSE DE ORTEGA- NIVEL T
VIGENCIA 2016

NOMBRE DOCUMENTQ: PLANILLA SEG UIMIENTO ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

DIFERENCIA
CODIGO NOMBRE PRODUCTO KON mﬂ}::ﬂ KARDEX E:lf::‘cl CANTIDAD VALOR OBSERVACIONES
A SOBRANTES | FALTANTES| SOBRANTES  {FALTANTES

CO8DV0160162 [MEDICAL SO. INY UNIDAD 143,376.13) 1 9 0 2 0.00]  286,752.26)

AZITROMICINA 200MG {AZTROBACY
COBDV0160159 |FRASCO X 15 ML FRASCO 3366000 13 13 0 0 0.00] 0.00
PO3AB00371  {BENCILO BENZOATO (LOCION) FRASCO 9 8 0 1 0.00 6,183.00!
COBDVO16084 | BERODUAL SOLUCION PARA INHALAR FRASCO s 5 0 0 0.00} ©0.00!
CO1AAGE BETAMET LDIGOXINA GOTAS FRASCO 1 1 0 0 0.00) 0.00
11001510634 |CAT GUT CROMADO 2/0 SOBRE 7,603.200 24 31 7 0 $§3,222.40) 0.00
110015106122 _|CAT GUT CROMADO 4/0 SOBRE 7,04684 23 I3 3 0 162,077.32 0.00
1010008232 | CEFALEXINA SUSP 250 MG/5ML FRASCO 242787 3 3 10 [ 24,278.70) 0.00,
110015106162 [CUELLD FILADELFIA TALLA L UNIDAD 17,706.00] 2 3 1 [ 17,706.00) 0.00
110015106163 | CUELLO FLACELFIA TALLA M UNIDAD 17,049.00] 7 4 0 3 0.00]  51,147.00
11001510600  |QUELLO FRADELFIA UNIDAD 29,21458 10 s ] s 0.00| 146,072.90

GELORUSINEL 4% EP 500M_
C08DVO0160191 UNIDAD 35,909.55{ 9 9 [} [ 0.00 0.00[4 Vencen Mar/017, lote 151437652}
COSDV160191 _|HIDROXICINA X 100 MG SOL INY, [AMPOULA 12,763.83| 66 8 o S8 0.00|  740,302.14
AIOEQS INSULINA DETERMIN UNIDAD 30393000 3 3 0 [ ©.00} 0.00]
COBDVO160187 |INSULINA LANTUS GLARGINA FRASCO AMPOLLA 7379833 2 1 0 1 0.00]  73,798.33
COBDV0160168 |METILS JLONA SO0MG POLVO AMPOLLA 11,297.00] 35 35 0 0 0.00 ©.00)

SUERD ALACRAMYN LJOFULIZADO SOL INY.
COBDV0160161 AMPOLLA | 259,99826| 12 14 2 0 5§19,396,52 0.00!

SULFATO DE ZINGSWLZING {2 MG Uf| .
A12CB01 ZING/ML) SOLUCION ORAL HARABE 10,952.00] 23 18 1] 5 0.00] 54,760.00
R0338B002451 |BECLOMEFASONA BUCAL (INHALADOR)  |FRASCO 641157 44 47 3 o 18,234.71, 0.00
S02CC036401__|COUSTINA + CORTKCDIDE + NEOMICINA SO[FRASCO 3,657.23] 42 2 0 20 0.00] _ 73,244.60
COBDVD160151 |DIBLOREC LABETALOL X 20 ML SOL INY __[UNIDAD 48627371 S 5 [ 0 ©0.00 0.00

62 tabletas no hay certeza de

JOLFEOGT141 ERITROMICINA X 500 MGS TABLETA 21,700.00 5 62 57 0 1,236,900.00 0.00imanejo en presentaclén.
NGIAFOGS701  [FENTANILO OITRATO 0.05XIML SOL INY. |AMPOUA 183478 15 15 0 0 0.00 0.00
11001520681 _ [GUIA DE ENTUBACION PXA ADULTO UNIDAD 4212000 10 12 2 0 8,424.00 0.00]
COSDVOI60106 | HALOPERIDOL GOTAS (FCO) FRASCO 167000 7 8 1 0 1,670.00 0.00
1991431201 [INSULINA LANTUS SOLOSTAR CART X IMLRIUNIDAD 887780 1 0 0 1 0.00| _ 28877.80
[A10AID0B701 _ |INSULINA ZINC CRISTAL SOL. INY AMPOLLA 876500, 10 $ 0 S 0.00|  43,825.00
COBDVO160190 [LATANOPROST 0.5 MG UNIDAD 3749100, 1 1 0 [ 0.00] 0.00

MEDROXIPROGESTERONA X 150 MG SOLJ
GO3DMO04713 | DeY. TRIMESTRAL AMPOLLA 5,201.07 58 3 [ 41,608.56! 0.00|

Manifiesta sar manejado por

19109002297 |PAPEL PARA MONITOR FETAL CAIA 1084332 5 0.00] 0.00|Almacen
2000592001 |RDCURONIC BROMURD 500 MG/SML UNIDAD 10,697.00, 3 3 0 0 0.00] 0.00}

TIRAS PXA GLUCOMETRO {CAJA} Manifiesta ser mane]ado por
15106215 cAIA 36,376.16) 4 0 0.00 0.00{Almacen
R TOTALES ~ N 114 ] 101 [ 2085.148.21] 150486203

Pacta Lozano Plza.

Regente

Coordinadora Serviclo de Farmada
Mnorassf i S

Marlana Santacruz Rustes

Profesional Universitadio - Lider comisién

)
(o

Jebds Glldardo Sita v
Profeslonal Universitario

Carios Fernando Ortlz Montafla
Adminlstrador

)

AvaredGandn

Técnica
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