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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano -

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL PLAN DE ACCION
VIGENCIA 2023 CUARTO TRIMESTRE

La medicion del cumplimiento de las metas propuestas en el Plan de Accién de las
organizaciones permite entender como se desarrolla la dinamica funcional dentro de las
mismas, marcando la trayectoria sobre los avances en el cumplimiento de los objetivos
propuestos para X periodo de tiempo con lo cual se puede entender la evolucion de las
diferentes dependencias y la efectividad de las acciones para el progreso de cada una de

sus propositos.

Esta Entidad se conforma por el despacho desde donde se administra y gestiona toda la
contraloria, a través de nueve (9) dependencias adicionales, cada una liderando uno o

mas procesos, de la siguiente manera:

— )

*Planeacion Estratégica
*Gestion TIC

*Gestion de Enlace

eParticipacion Ciudadana (PC)

«Control Fiscal (CF)

L 4 L

*Responsabilidad Fiscal (RF)

) Contraloria Auxiliar - CA

Sancionatorio y Cobro Coactivo (SC)

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, piso 7
Cdodigo Postal: 730006 - Contacto: +57 (608) 2611167 — 2611169
Nit: 890.706.847-1

Pagina No 1 de 27


http://www.contraloriatolima.gov.co/

865
2%

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

—[ Secretaria Administrativa y Financiera - SAF ]
*Gestion Humana
*Gestion de Recursos

) Direccion Técnica Juridica - DT)

*Gestion Juridica

:_-I Direccién Operativa de Control Intero - DOCI (C1)

Evaluacion y Control

A su vez, cada uno de los procesos que conforman el Plan Estratégico, se encuentran
vinculados con un Objetivo Institucional al que se han asociado una o mas Estrategias
para alcanzar el mismo y, por ende, una o0 mas metas.

Se tiene, por tanto, un total de once (11) Objetivos Institucionales, veintinueve (29)
Estrategias y cincuenta y nueve (59) Metas.
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METAS OBJETO DE LA MEDICION DEL PLAN DE ACCION DE LA VIGENCIA 2023

No del Descripcion del
PROCESO Objetivo Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional Institucional
Aplicacion de los
preceptos de la Ejecutar el 100%
administracion de las actividades
publica para una | programadas en el
adecuada gestion de | MIPG
Planeacion Liderar el la entidad.

Estratégica

PE

Gestion de
la Calidad

GC

cumplimiento de la
misién de la CDT con
base en los
fundamentos del
planteamiento
estratégico disefiado
para las entidades del

Fortalecimiento de
las herramientas de
comunicacion con
las que cuenta la
CDT para interactuar
€on sus grupos de

Realizacion de 4
acciones de
divulgacion para el
adecuado uso de
las herramientas
tecnoldgicas de
interaccion con los

Estado. _— grupos de interés
Implementaciéon y | Realizar
seguimiento de las | seguimiento al

acciones contenidas | cumplimiento de
en los diferentes | los planes de la
planes de la entidad | entidad
Liderar el

cumplimiento de la
mision de la CDT con
base en los
fundamentos del
planteamiento
estratégico disefiado
para las entidades del
Estado.

Auditar el
cumplimiento de los
requisitos de la
norma técnica de
calidad

Dar cumplimiento
al 100% del
cronograma del
SGC de la vigencia.
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No del Descripcion del
PROCESO Objetivo Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional | Institucional
60 actividades de
Comunicacion activa con las deliberacion
veedur_l'as, gen_e,randg espacios 350 veedores
_ de m_teracaon, asi como capacitados
incentivando la labor de las
mismas, para que se genere Acompafiar a 5
una cultura de vigilancia activa | veedurias ciudadanas
por parte de la comunidad. | €n el cumplimiento de
su objeto
Capacitar como
minimo 4 espacios de
representacion
Fortz,alecer las herramientas plblica del
tecnologicas que faciliten el uso departamento
por parte de la ciudadania, (Personeros,
) eliminando tramites engorrosos Consejeros
0 I Activar a la al momento de consultar y municipales de
L Ciudadania del acceder a la informacion, juventud, sujetos de
Participacion Departamento en | propendiendo por la agilidad en control, jefes de
Ciudadana Acciones la radicacion de peticiones y controllinterno).
Relacionadas con denuncias.
2 el Control Fiscal
750 actividades de
difusion
Desarrollo de alianzas
estratégicas, asi como la
posibilidad de convenios con
instituciones del nivel
académico, que permitan
realizar capacitaciones a las 3 Convenios suscritos
veedurias y a la comunidad en | con organizaciones de
general, respecto de aspectos la sociedad civil y/o
fundamentales relacionados academia
con la administracién publica
para ejercer un control social
adecuado, el control fiscal y el
funcionamiento de la
contraloria.
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No del Descripcion del
PROCESO Objetivo Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional Institucional
Propender porque en los procesos de
auditoria se utilicen herramientas Implemgntar una
tecnoldgicas, asi como la posibilidad de estrategia q:Je leo d
que existan mayores interacciones E??gr?;/?nieeni;p €o de
virtuales con los sujetos de control, en tecnologicas para
procura de una mayor eficiencia y optimizar el desarrollo
eficacia, generando economia en el del proceso auditor
gasto. )
Desarrollo de alianzas estratégicas, asi
como la posibilidad de convenios con Realizar como minimo
institucion de nivel académico y técnico | 5 alianza con una
que permitan realizar los estudios de entidad académica o
caracter técnico especializados con una | &cnica para la
mayor eficiencia y eficacia, realizacién de estudios
propendiendo por sumar herramientas técnicos.
que conllevan austeridad en el gasto de
la entidad.
Capacitacion al personal que hace parte S:lr‘_iggizrdlz ?;;stenaa
Fortalecer La de los equipos auditores de la funcionarios de la
Operacion de las contraloria departamental, para generar DTCFMA a las
CONTROL Acciones de Control | una alta eficiencia y eficacia en los capacitaciones
FISCAL Fiscal para Optimizar | procesos y diligencias que se roaramadas para el
los Tiempos de encuentren su cargo grogeso P
=gl G 100% de las auditorias
Desarrollo de planes y programas, que | realizadas,
permitan tener una especial vigilancia documentadas

sobre los recursos publicos, a partir de
estrategias enfocadas en el desarrollo
social y del medio ambiente.

informadas y con cierre
seglin memorando de
asignacion

A nivel externo, generar estrategias que
permitan obtener una evaluacion
eficiente en la gestién ambiental de los
sujetos de control, asi como vigilar de
manera especial los recursos de
destinacion especifica con incidencia en
la preservacion y el desarrollo del
medio ambiente

Elaborar el informe de
los recursos naturales y
del medio ambiente

Propender por una adecuada vigilancia
de los resultados en el manejo del
presupuesto, de las finanzas publicas,
endeudamiento y rendicion de la cuenta
de los sujetos de control

Elaborar el informe fiscal
y financiero
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Responsabilidad Fiscal

OI 4

responsabilidad de
los servidores
publicos y de los
particulares,
cuando en el
€ejercicio de la
gestion fiscal o con
ocasion de ésta,
causen por accion
u omision y en
forma dolosa o
culposa, un daio
al patrimonio del
Estado, ademas
del resarcimiento
de los dafos

No del Objetivo Descripcion del
PROCESO - Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional M
Institucional
El procedimiento Desarrollar 12 mesas de
verbal de trabajo (una mensual) de
responsabilidad Seguimiento,evaluacion,
fiscal pretende priorizacion de los
determinar y . procesos de
establecer la Disenar y

choque para
culminar los
procesos en
riesgo de
prescripcion
desde la
vigencias
2019,
2020,2021 y
2022

ejecutar plan de

responsabilidad fiscal
2018 y 2019.
Culminar(fallo sin /con,
archivo y cesaciones)
procesos de las vigencias
de los procedimientos
ordinarios asi:

*100% procesos 2018
*100% procesos 2019
*60% Proceso 2020
*20% Proceso 2021
*10% Proceso 2022
Aperturar e imputar cinco

(5) procesos verbales de
responsabilidad fiscal

ocasionados
mediante el pago
de una
indemnizacion
pecuniaria que
compense el
perjuicio sufrido
por la respectiva
entidad estatal. Lo
anterior con
fundamento en los
principios de
oralidad,
concentracion de
la prueba,
celeridad,
publicidad y

establecidos por

Mantenimiento
y mejoramiento
de los controles
a las
actuaciones de
tramite en los
terminos

la Ley tanto en
el
procedimiento
verbal como
ordinario.

debido proceso

Realizar un (1)
seguimiento semestral a
la adecuacion de la sala
verbal respecto de las
condiciones técnicas,
incluyendo los programas
para las audiencias
virtuales.

Memorando Recordatorio
de seguimiento y control
de términos procesales
mensualmente a cada
investigador
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obtener una mayor eficiencia y eficacia en
las etapas de cobro persuasivo, en la
indagacion de bienes y en el tramite de
medidas cautelares

No del Descripcion
PROCESO Objetivo del Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional | Institucional
Proferir Autos de indagacion
preliminar y/o formulacion de cargos
al 100% de las solicitudes de apertura
de procesos sancionatorios radicadas
hasta el 30 de noviembre de 2023
Implementacion de herramientas Proferir resoluciones de sancion o
tecnoldgicas que brinden facilidad en la archivo, o auto de archivo en
generacion de productos dentro del cualquier etapa del proceso de los
proceso administrativo sancionatorio fiscal. | procesos sancionatorios asi:
100% de los procesos que caducan en
la vigencia 2023 (28)
100% de los procesos que caducan en
la vigencia 2024 (51)
Capacitacion al personal que impulsa los
procesos administrativos sancionatorios Realizar como minimo una
dentro de la Contraloria Departamental, capacitacion a las personas a cargo
para generar una alta eficiencia y eficacia | del proceso administrativo
en los procesos y diligencias que se sancionatorio fiscal
encuentren su cargo.
Realizar la etapa de cobro persuasivo
en el 100% de los procesos de cobro
Fortalecer la coactivo avocados en la vigencia
SANCIONATORIO ngggglsc;nd(iel il%zr:r Mandamiento de Pago en el
Y COACTIVA : - Generacion de planes y programas, y 9
Sancionatorio y R - A 100% de los procesos avocados en la
: revision de procedimientos, dirigido a N .
Coactiva vigencia 2023, que no tengan acuerdo

de pago vigente ni hayan sido
terminados por pago hasta el tercer
trimestre del afio

Realizar la indagacion de bienes al
100% de los procesos de cobro
coactivo activos de la vigencia 2023
que no cuenten con medidas
cautelares ni acuerdo de pago vigente

Desarrollo y revision del procedimiento, asi
como la evacuacion de las actuaciones
procesales con una mayor eficiencia y
eficacia, atendiendo a los indicadores

planteados por la AGR respecto del proceso

de jurisdiccion coactiva

Decretar medidas cautelares en el
100% de mandamientos proferidos en
los procesos avocados en la vigencia
2023

Recaudar el 20% del saldo de titulos
ejecutivos de los procesos de cobro
coactivo vigentes (A Diciembre/22 :
$4.729.648.147 )

Capacitacion al personal que impulsa el
proceso de jurisdiccion coactiva dentro de
la contraloria departamental, para generar

una alta eficiencia y eficacia en los
procesos y diligencias que se encuentren

Su cargo.

Realizar como minimo una
capacitacion a las personas a cargo
del proceso de cobro coactivo.
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No del Descripcion del
PROCESO Objetivo Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional Institucional
Identificar las
necesidades que
presentan los procesos
para cumplir con los
objetivos planteados y
ejecutar las
acciones
. . correspondientes para
Seguimiento continuo a la atender dichas
contratacion de la Entidad, neceallades
bajo el acompaiiamiento de Gestionar (Recaudar
la Direccion Juridica, en efectivamente el 90%)
pregiia de inte et de las transferencias y
aplicar de la mejorl forma los cuotas de auditaje
Ejecutar los requisitos y tramites 100% de los bienes
Recursos de la sefialados por el legislador y devolutivos
Entidad de por Colombia Compra inventariados
Manera Segun el Eficiente. individualiza dgs y con
GESTION O I L?e;i‘?mlegé?s &Ly sabilidades
DE asignadas
RECURSOS 100% de los elementos

inventariados para dar de
baja con su respectiva
acta de eliminacion del
inventario

Capacitacién al personal que
impulsa el proceso
contractual dentro de la
contraloria departamental,
para generar una alta
eficiencia y eficacia en los
procesos y diligencias que se
encuentren su cargo.

Realizar como minimo
una capacitacioén a las
personas a cargo del
proceso contractual

Fortalecer las
Capacidades
Individuales del
Talento Humano
de la CDT

Fomentar una cultura
institucional dirigida a la
buena administracion y

conservacion de los recursos
fisicos.

Disefio de una campafa
que contenga actividades
de concienciacion a los
funcionarios de la
entidad relacionado con
el adecuado uso de los
recursos fisicos.
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No del Descripcion del
PROCESO Objetivo Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional Institucional
Ejecutar el 100% de las
actividades definidas en el
plan de capacitaciones
Lograr un nivel de
satisfaccion igual o mayor a
90% a través de la
realizacion de las encuestas
de satisfaccion
Atencion oportuna de las
inconformidades
L, presentadas, por presunto
Capacitacion a los incumplimiento de los
servidores publicos que | tarminos legales para la
conforman la Entidad, en vinculacién, ascenso y
_procura de generar nombramiento de los
eficacia y eficiencia en el | fncionarios de la Contraloria
FORTALECER LAS procdeijsizrir:irgrlllfog Ei:nltczzsrnos Departamental def Tolima
j 0,

i O I CAPACIDADES que cada empleado tiene Elciicvlijé?a:j:ls Tj%%g: ddaes I:s el
GESTION INDIVIDUALES a su cargo. plan de bienestar social,
HUMANA DEL TALENTO Cddigo de Integridad, el

7 HUMANO DE LA Programa de Estimulos e
coT Incentivos, el programa de
SG-SST vy el procedimiento
de Evaluacion del
Desempeiio
Lograr un nivel de
satisfaccion igual o mayor a
90% a través de la
realizacién de las encuestas
de satisfaccién
A nivel interno, incentivar
las buenas practicas de los
servidores publicos, Disefio de una estrategia de
creando habitos que buenos habitos para la
propendan por la proteccion del ambiente,
conservacion del medio | incluyendo la estrategia de
ambiente, como lo es el | cero papel.
reciclaje y la cultura cero
papel.
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e Descripcion del Objetivo
PROCESO Objetivo 1|:1 stitucional’ ESTRATEGIA META
Institucional
Implementacién de las
tablas de retencion
i jali documental
PROPICIAR ACCIONES QUE | C%"3 Plnks due et mateiaar n | cocuent
: PERMITAN LA ADECUADA -5a nal airg Actualizacion y/o
GESTION : . fortalecimiento de la gestion documental de | elaboracién de
GESTION Y CONSERVACION . f N .
DE ENLACE la Entidad, propendiendo por el uso de instrumentos archivisticos
DEL ARCHIVO DOCUMENTAL fw, b de dat h ient
DE LA CDT software, bases de | fatos y herramientas Realizar las acciones que
tecnologicas. permitan las convalidacion
de las tablas de valoracion
documental
No del I A
PROCESO Objetivo e [ e BT ESTRATEGIA META
o Institucional
Institucional
Resolver el 100% de los
recursos de apelacion
dentro del término.
100% de las demandas
recibidas en la entidad
debidamente contestadas
en los términos de ley.
0,

. REALIZAR UNA ADECUADA | Disefio y revision de herramientas de control | hcoorver €l 100% de fas
GESTION GESTION DE LAS para disminuir el riesgo de incumplimiento calgamidades (blicas Y
JURIDICA ACTUACIONES JURIDICAS de términos de las actuaciones de la recibidas der?tro del

QUE CONOZCA LA CDT Direccion Técnica Juridica de la entidad. PN
término legal
Resolver el 100% de las
actuaciones
administrativas recibidas
en los términos de ley.
Contestar el 100% de las
acciones de tutela
interpuestas contra la
entidad
No del I A
PROCESO Objetivo Descr'l':fs';’i;‘u‘if;:a':]et“’° ESTRATEGIA META
Institucional
Cumplir el 100% de las
o . il actividades programadas
Aplicacidn de estrategias de apropiacion de por TIC para la estrategia
Gestion Implementar las Acciones las tecnologias de la informacion y las de Gobierno Digital
TIC . e comunicaciones en el Departamento del
Definidas en la Politica de " : . .,
f L Tolima, contribuyendo a mejorar la gestion | cumplir el 100% de las
Gobierno Digital ] A > p o
GT de los recursos financieros y el cumplimiento | actividades programadas
de las metas del proceso de Gestion TIC. por TIC en los
cronogramas de
actividades del proceso
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PROCESO

No del
Objetivo
Institucional

Descripcion del Objetivo
Institucional

ESTRATEGIA

META

EVALUACION
Y CONTROL

Ol
11

DAR CUMPLIMIENTO A LA
EJECUCION DE LAS
ACCIONES DE CONTROL
CONTENIDAS EN EL
ORDENAMIENTO LEGAL EN
EL PAIS PARA LAS
ENTIDADES DEL ESTADO.

Dar aplicacion a la
metodologia de lineas
de defensa propuesta
por el Departamento
Administrativo de la

Funcién Publica.

Realizar dos capacitaciones a
los jefes de control interno
del departamento

Realizar 15 seguimientos a
los procesos que integran la
operacion de la entidad con
la Valoracion de Riesgos
Institucionales y su
correspondiente gestion para
mitigar su impacto

Realizar 30 seguimientos a la
gestion de los riesgos de
corrupcion, de acuerdo a los
procesos que se identifiquen
en el mapa estructurado
para la vigencia.

Realizar dos (2) evaluaciones
al Estado del Sistema de
Control Interno

Realizar 2 seguimientos a los
planes de mejoramiento de
la entidad suscritos con la
AGR, en los términos
estipulados en ellos mismos

Realizar 8 auditorias
independientes de control

Realizar 3 seguimientos
correspondientes a los
planes de mejoramiento
producto de las auditorias
independientes de control
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ESTABLECIDAS DENTRO DEL PLAN
DE ACCION DE LA VIGENCIA 2023

Teniendo en cuenta que para el cuarto trimestre del ano se realiza la medicion, no
solamente de este trimestre, sino que también se consolidan las mediciones de los
trimestres anteriores para establecer el nivel de cumplimiento del Plan de Accion de la

vigencia, para el cual se ha aplicado la siguiente escala de medicion:

1. Cada meta establecida se ha proyectado su cumplimiento distribuido de forma
equitativa en 4 los trimestres del afho.

2. Del 100% de cada meta, se tiene que durante cada trimestre se proyectd alcanzar
el 25%, para asi lograr cumplir con el 100% al finalizar el afo.

3. Se tiene entonces, que para cada trimestre se proyectd el cumplimiento de un
25% de cada meta, teniendo asi 4 periodos de medicién (trimestres), cada uno
con una proyeccion de ejecucion del 25% de cada meta (T1: 25% + T2=25% +
T3=25% + T4=25%).

Con esto, una vez consolidadas las mediciones de cada uno de los cuatro (4) trimestres de
la vigencia 2023, se puede apreciar que el nivel de cumplimiento para cada una de las
metas, segun cada Objetivo Institucional, se presentd conforme a lo que se relaciona en
las siguientes paginas, mediante las cuales no solamente se cuenta con una herramienta
valiosa de planeacion y toma de decisiones al interior de la Entidad, sino que también se
da cumplimiento a lo definido en las guias metodoldgicas elaboradas por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica DAFP, las cuales proponen este tipo de ejercicio con

el propdsito de acercar el quehacer de lo publico con la ciudadania.

“Lav Contiraloriov del Cindadano”
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Direccion Técnica de Planeacion

Procesos: Planeacién Estratégica (PE) y Gestion de la Calidad (GC)

No del Objetivo | Descripcion del Objetivo
PROCESO | " pstitucional Institucional ESTRATEGIA META
;l:netalz:lpn Aplicacion de los preceptos de la administracion ~ |Ejecutar el 100% de las actividades programadas en el
fategica ) - | publica para una adecuada gestion de la entidad. ~ [MIPG
Liderar el cumplimiento de la mision
PE de la CDT con base en los Fortalecimiento de las herramientas de comunicacion |Realizacin de 4 acciones de divulgacion para el adecuado
fundamentos del planteamiento | con las que cuenta la CDT para interactuar con sus |uso de las herramientas tecnoldgicas de interaccion con los
estratégico disefiado para las grupos de interés grupos de interés
entidades del Estado. - — - I . N
Implementacion y seguimiento de las acciones  |Realizar sequimiento al cumplimiento de los planes de la
Y OI 1 contenidas en los diferentes planes de la entidad ~ |entidad
Liderar el cumplimiento de la mision
Gestion de la Calidad de la CDT con base en los ' - - = o
fundamentos del planteamiento Auditar el Cump"mtléecr:i(;a dj!ocsa ;Zglélsnos de la norma \ll)lare rfgir?r:phmlento al 100% del cronograma del SGC de la
GC estratégico disefiado para las gencia.
entidades del Estado.
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
No del Objetivo
PROCESO Ttiuciona] META | | | | |
P19 Efeutado P19 Efeutado P19 Efeutado P9 Efecutado ProSrama| e cutado Promedio
o do
Planeacion
Estratégica M1 25% 25% | 100,00 | 25% 25% | 100,00 | 25% 25% | 100,00 | 25% 25% | 100,00 100% | 100% 100%
PE
Mz 25% 25% | 100,00 | 25% 25% | 100,00 | 25% 25% | 100,00 | 25% 25% | 100,00 100% | 100% 100%
' OI 1 M3 2% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | | 100% | 100% | 100%
Gestién de la Calidad M1
GC 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% 100%
&«

120%

100%

U]

Cumplimiento al Finalizar la Vigencia

80

60

I

%

0
ML W e W1

BPogramado  WEjecutado W% de cumplimiento
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- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Direccion Técnica de Participacion Ciudadana
Proceso: Participacion Ciudadana (PC)

No del Objetivo | Descripcion del Objetivo

PROCESO ESTRATEGIA META

Institucional

Institucional

Comunicacion activa con las veedurias, generando

60 actividades de deliberacion

350 veedores capacitados

Cumplimiento al Finalizar [a Vigencia

lespacios de interaccion, asi como incentivando la labor
de las mismas, para que se genere una cultura de
vigilancia activa por parte de la comunidad.

120% 10%
Acompafiar a 5 veedurias ciudadanas en el cumplimiento de
su objeto

Capacitar como minimo 4 espacios de representacion plblica

Fortalecer las herramientas tecnoldgicas que faciliten | del departamento (Personeros, Consejeros municipales de 100% 100%
o Activar a la Ciudadania del el uso por parte de la ciudadania, eliminando tramites | juventud, sujetos de control, jefes de control interno).
Participacion o I 2 Departamento en Acciones engorrosos al momento de consultar y acceder a la
Ciudadana Relacionadas con el Control Fiscal informacion, propendiendo por la agilidad en la
radicacién de peticiones y denuncias.
750 actividades de difusion
_ _ 80% 80%
Desarrollo de alianzas estratégicas, asf como la
posibilidad de convenios con instituciones del nivel
académico, que permitan realizar capacitaciones a las
veedurias y a la comunidad en general, respecto de |3 Convenios suscritos con organizaciones de la sociedad civil
aspectos fundamentales relacionados con la y/o academia
administracion plblica para ejercer un control social 0% o0%
adecuado, el control fiscal y el funcionamiento de la
contraloria.
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
No del Objetivo
PROCESO Institucional META 0 it
Programa| n
b b o o Py Promedio
M1 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M2 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
10 0
M3 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
Particpacin I 2 M4 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100% T
Ciudadana ° D% U%
]
M M2 W3 W4 M5 M6

=

=

=

M 5 25% 25% 100,00 25% 25% 100,00 25% 25% 100,00 25% 25% 100,00 100% 100% 100%

M 6 25% 25% 100,00 25% 25% 100,00 25% 25% 100,00 25% 25% 100,00 100% 100% 100% 1 ngmmadc 1 Eje[:um jD ] (A dE cum ph m| emD
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Direccion Técnica de Control Fiscal

Proceso: Control Fiscal (CF)

PROCESO

No del Objetivo
Institucional

Descripcion del Objetivo
Institucional

ESTRATEGIA

META

CONTROL FISCAL

OI3

Fortalecer La Operacion de las
Acciones de Control Fiscal para
Optimizar los Tiempos de Ejecucion
del PVCF

Propender porque en los procesos de auditoria se
utilicen herramientas tecnolégicas, asi como la
posibilidad de que existan mayores interacciones
virtuales con los sujetos de control, en procura de una
mayor eficiencia y eficacia, generando economia en el
gasto.

Implementar una estrategia que promueva el empleo de las
herramientas tecnoldgicas para optimizar el desarrollo del
proceso auditor.

Desarrollo de alianzas estratégicas, as como la

|posibilidad de convenios con institucion de nivel

académico y técnico que permitan realizar los estudios
de carcter técnico especializados con una mayor
eficiencia y eficacia, propendiendo por sumar
herramientas que conllevan austeridad en el gasto de
la entidad.

Realizar como minimo una alianza con una entidad
lacadémica o técnica para la realizacion de estudios técnicos.

Capacitacion al personal que hace parte de los equipos!

|auditores de la contraloria departamental, para

generar una alta eficiencia y eficacia en los procesos y
diligencias que se encuentren su cargo

Garantizar la asistencia del 100% de los funcionarios de la
DTCFMA a las capacitaciones programadas para el proceso

Desarrollo de planes y programas, que permitan tener
una especial vigilancia sobre los recursos publicos, a
partir de estrategias enfocadas en el desarrollo social
y del medio ambiente.

100% de las auditorias realizadas, documentadas
informadas y con cierre segtin memorando de asignacion

A nivel externo, generar estrategias que permitan
obtener una evaluacion eficiente en la gestion
ambiental de los sujetos de control, asi como vigilar de
manera especial los recursos de destinacion especifica
con incidencia en la preservacion y el desarrollo del
medio ambiente

Elaborar el informe de los recursos naturales y del medio
ambiente

Propender por una adecuada vigilancia de los
resultados en el manejo del presupuesto, de las
finanzas plblicas, endeudamiento y rendicion de la
cuenta de los sujetos de control

Elaborar el informe fiscal y financiero

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co

Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, piso 7
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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

013

Programal ~ |programa| ~ |programal . Programa .
do |Eiecutadol do |Eiecutadol . do |Eiecutado] do |Eiecutado] do |Eiecutadof
M1 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 100% | 100%
M2 25% | 25% 25% | 25% 5% | 25% 5% | 25% 100% | 100%
M3 2% | 21% 2% | 5% 5% | 25% 5% | 16% 100% | 67%
M4 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100% | 100%
M5 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100% | 100%
M6 2% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 100% | 100%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

M1 M2 M3 M4 M5 M6

Cumplimiento al Finalizar la Vigencia

m Programado

m Ejecutado

m % de cumplimiento

120%

100%

B0%

60%

40%

20%

0%
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Direccion Técnica de Responsabilidad Fiscal

Proceso: Responsabilidad Fiscal (RF)

PROCESO

No del Objetivo
Institucional

Descripcion del Objetivo
Institucional

ESTRATEGIA

META

Responsabilidad Fiscal

O0I4

El procedimiento verbal de
responsabilidad fiscal pretende
determinar y establecer la
responsabilidad de los servidores
plblicos y de los particulares,
cuando en el ejercicio de la gestion
fiscal 0 con ocasion de ésta, causen
por accion u omision y en forma
dolosa o culposa, un dafio al
patrimonio del Estado, ademas del
resarcimiento de los dafios
ocasionados mediante el pago de
una indemnizacion pecuniaria que
compense el perjuicio sufrido por la
respectiva entidad estatal. Lo
anterior con fundamento en los
principios de oralidad, concentracion
de la prueba, celeridad, publicidad y

Disefiar y ejecutar plan de choque para culminar los
procesos en riesgo de prescripcion desde la vigencias

2019, 2020,2021 y 2022

Desarrollar 12 mesas de trabajo (una mensual) de
Seguimiento,evaluacion, priorizacion de los procesos de
responsabilidad fiscal 2018 y 2019.

Culminar(fallo sin /con, archivo y cesaciones) procesos de
las vigencias de los procedimientos ordinarios asi:

*100% procesos 2018
*100% procesos 2019
*60% Proceso 2020
*20% Proceso 2021
*10% Proceso 2022

Aperturar e imputar cinco (5) procesos verbales de
responsabilidad fiscal

Realizar un (1) seguimiento semestral a la adecuacion de la

Mantenimiento y mejoramiento de los controles a las sala verbal respecto de las condiciones técnicas, incluyendo

actuaciones de tramite en los terminos establecidos
por la Ley tanto en el procedimiento verbal como

los programas para las audiencias virtuales.

debido proceso ordinario. Memorando Recordatorio de seguimiento y control de
términos procesales mensualmente a cada investigador
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
PROCESO REEETED META
Institucional
Programa| _. .
do do do do do Promedio
M1 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M2 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
Responsabilidad OI 4
M3 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% 100%
M4 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M5 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%

120%

100%

0

0%

%

I | I I | m
%
1w
0%

M

1]

Cumplimiento al Finalizar la Vigencia

3

WPogremado  WEjutado W% decumplmiento
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Contraloria Auxiliar

Proceso: Sancionatorio y Coactiva (SC)

PROCESO

No del Objetivo
Institucional

Descripcion del Objetivo
Institucional

SANCIONATORIO Y
COACTIVA

OI5

ESTRATEGIA

META

Fortalecer la Operacion del Proceso
de Sancionatorio y Coactiva

Implementacion de herramientas tecnoldgicas que
brinden facilidad en la generacién de productos dentro
del proceso administrativo sancionatorio fiscal.

Proferir Autos de indagacion preliminar y/o formulacién de
cargos al 100% de las solicitudes de apertura de procesos
sancionatorios radicadas hasta el 30 de noviembre de 2023
Proferir resoluciones de sancion o archivo, o auto de archivo
len cualquier etapa del proceso de los procesos
sancionatorios asi:

100% de los procesos que caducan en la vigencia 2023 (28)
100% de los procesos que caducan en la vigencia 2024 (51)

Capacitacion al personal que impulsa los procesos
administrativos sancionatorios dentro de la Contraloria
Departamental, para generar una alta eficiencia y
eficacia en los procesos y diligencias que se
encuentren su cargo.

Realizar como minimo una capacitacion a las personas a
cargo del proceso administrativo sancionatorio fiscal

Generacion de planes y programas, y revision de
procedimientos, dirigido a obtener una mayor
eficiencia y eficacia en las etapas de cobro persuasivo,
en la indagacion de bienes y en el tramite de medidas
cautelares

Realizar la etapa de cobro persuasivo en el 100% de los
procesos de cobro coactivo avocados en la vigencia 2023.

Librar Mandamiento de Pago en el 100% de los procesos
lavocados en la vigencia 2023, que no tengan acuerdo de
pago vigente ni hayan sido terminados por pago hasta el
tercer trimestre del afio

Realizar la indagacion de bienes al 100% de los procesos de
cobro coactivo activos de la vigencia 2023 que no cuenten
con medidas cautelares ni acuerdo de pago vigente

Desarrollo y revision del procedimiento asi como la
evacuacion de las actuaciones procesales con una
mayor eficiencia y eficacia, atendiendo a los
indicadores planteados por la AGR respecto del
proceso de jurisdiccion coactiva

Decretar medidas cautelares en el 100% de mandamientos
proferidos en los procesos avocados en la vigencia 2023

Recaudar el 20% del saldo de titulos ejecutivos de los
procesos de cobro coactivo vigentes (A Diciembre/22 :
$4.729.648.147 )

Capacitacion al personal que impulsa el proceso de
jurisdiccion coactiva dentro de la contraloria
departamental, para generar una alta eficiencia y
eficacia en los procesos y diligencias que se
encuentren su cargo.

Realizar como minimo una capacitacion a las personas a
cargo del proceso de cobro coactivo.

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co

Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, piso 7
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Programal  |programa)  |programa ~ |programa o =
o |lecutadol o |ecutadol S ™ Eiecutado S [iecutadol 9roma| ejecutado|
M1 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 100% | 100%
M2 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 100% | 100%
M3 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100% 100%
M4 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 25% | 25% 100% | 100%
SANCIONATORIO Y
e | OL 5 %
M5 25% 25% 25% 25% 25% 5% 25% 13% 100%. 68%.
M6 25% | 23% 25% | 23% 25% | 11% 25% | 16% 100% | 73%
M7 25% 25% 25% 22% 25% 25% 25% 25% 100% 97%
M8 25% | 14% 25% | 27% 25% 2% 25% | 25% 100% | 67%
M9 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100% 100%

Cumplimiento al Finalizar la Vigencia

120% 120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8

M9

100%
80%
60%
40%
20%

0%

B Programado M Ejecutado ® % de cumplimiento
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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Secretaria Administrativa y Financiera

Proceso: Gestion de Recursos (GR)

PROCESO No del Objetivo | Descripcion del Objetivo ESTRATEGIA META
Institucional Institucional
Identificar las necesidades que presentan los procesos para
cumplir con los objetivos planteados y ejecutar las
acciones correspondientes para atender dichas necesidades
Seguimiento continuo a la contratacion de la Entidad,
bajo el acompafiamiento de la Direccién Juridica, en |Gestionar (Recaudar efectivamente el 90%) de las
procura de interpretar y aplicar de la mejor forma los |transferencias y cuotas de auditaje
Ejecutar los Recursos de la Entidad requisitos y tramites sefialados por el legislador y por
de Manera Segin el Ordenamiento Colombia Compra Eficiente. 100% de los bienes devolutivos inventariados,
GESTION al en el Pais indivi yconr i i
% OI 6 B
RECURSOS 100% de los elementos inventariados para dar de baja con
su respectiva acta de eliminacion del inventario
Capacitacion al personal que impulsa el proceso
contractual dentro de la contraloria departamental,  [Realizar como minimo una capacitacion a las personas a
para generar una alta eficiencia y eficacia en los cargo del proceso contractual
procesos y diligencias que se encuentren su cargo.
Fortalecer las Capacidades . . Disefio de una campafia que contenga actividades de
- P Fomentar una cultura institucional dirigida a la buena e e Pa q ) 9 " »
Individuales del Talento Humano de NP, ) N concienciacion a los funcionarios de la entidad relacionado
administracion y conservacion de los recursos fisicos. N
la CDT con el adecuado uso de los recursos fisicos.
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
No del Objetivo
PROCESO e et META
Programal . - .
= = = = o Promedio
M1 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M2 2% | 24% | 9428 | 25% | 24% | 9648 | 25% | 22% | 87,80 | 25% | 23% | 90,76 100% | 92% 92%
M3 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
wmarcres| O 6
M4 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M5 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M6 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%

100%

8%

Cumplimiento al Finalizar [a Vigencia

S
%
9
2%
E
i

M M2 W M

wProgramads WEjecutado W% d cumpimiento
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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Secretaria Administrativa y Financiera

Proceso: Gestién Humana (GH)

No del Objetivo | Descripcion del Objetivo
PROCESO OB pcion del Obj ESTRATEGIA META
Institucional Institucional
Ejecutar el 100% de las actividades definidas en el plan de
capacitaciones
Lograr un nivel de satisfaccion igual o mayor a 90% a través
de la realizacion de las encuestas de satisfaccion
Atencion oportuna de las inconformidades presentadas, por
Capacitacion a los servidores piblicos que conforman |presunto incumplimiento de los términos legales para la
la Entidad, en procura de generar eficacia y eficiencia [vinculacion, ascenso y nombramiento de los funcionarios de
en el desarrollo de los procedimientos internos que |la Contraloria Departamental del Tolima
FORTALECER LAS CAPACIDADES cada empleado tiene a su cargo.
GESTION HUMANA OI 7 INDIVIDUALES DEL TALENTO Ejecutar el 100% de las actividades definidas en el plan de
HUMANO DE LA CDT bienestar social, Cédigo de Integridad, el Programa de
Estimulos e Incentivos, el programa de SG-SST y el
procedimiento de Evaluacion del Desempefio
Lograr un nivel de satisfaccion igual o mayor a 90% a través
de la realizacion de las encuestas de satisfaccion
A "'Ye' |nrern'o,_|ncenuvar las bygnas [iadticas de los Disefio de una estrategia de buenos hébitos para la
servidores publicos, creando habitos que propendan " 3 N )
- N 4 proteccién del ambiente, incluyendo la estrategia de cero
por la conservacién del medio ambiente, como lo es el papel
reciclaje y la cultura cero papel. '
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
No del Objetivo
PROCESO e META
b o o " b Promedio
M1 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 [ 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M2 25% | 24% | 9428 | 25% | 24% | 9648 | 25% | 22% | 87,80 | 25% | 23% | 90,76 100% | 92% 92%
M3 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 [ 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
Gestion Humana OI 7
M4 25% | 25% | 100,00 | 25% | 17% | 6668 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 92% 92%
M5 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 [ 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%
M6 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 [ 25% | 25% | 100,00 100% | 100% | 100%

100%

Cumplimientoal Finalzar la Vigencia

1%
10

i

el

W

b

b

3

M ] s w [ '3 ’

WPogamady WEuzde W% de cumglimient

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, piso 7
Cddigo Postal: 730006 - Contacto: +57 (608) 2611167 —2611169

Nit: 890.706.847-1

Pagina No 21 de 27


http://www.contraloriatolima.gov.co/

'58- &E.
B

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Secretaria General

Proceso: Gestion de Enlace (GE)

No del Objetivo | Descripcion del Objetivo
PROCE! o] - ESTRATEGIA META
ey Institucional Institucional 2 .
Implementacion de las tablas de retencion documental
PROPICIAR ACCIONES QUE Generlar plangs queRermnan matenlahz.ar un
PERMITAN LA ADECUADA GESTION desarrollo institucional dirigido al fortalecimiento de la
GESTION DE ENLACE . gestion documental de la Entidad, propendiendo por el |Actualizacion y/o elaboracién de instrumentos archivisticos
' CONSERVACION DEL ARCHIVO uso de software, bases de datos y herramientas
DOCUMENTAL DE LA CDT v Dases gk Gatns y
tecnoldgicas. ! . : g
Realizar las acciones que permitan las convalidacion de las
tablas de valoracion documental
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
No del Objetivo
PROCESO Toetitaciceal META | | | | |
Programa .. Programa .. Programa| . Programa| _. Programa .. n
o Ejecutado o Ejecutado o Ejecutado o Ejecutado o Ejecutado Promedio
M1 25% | 13% | 5000 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 17% | 66,68 | 25% | 25% | 100,00 100% | 79% 79% it
Gestidn de Enlace OI 8 M2 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 13% | 50,00 100% | 88% 88%
M3 25% | 13% | 5000 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 13% | 50,00 | 25% | 0% | 0,00 100% | 50% 50%

Cumplimiento al Finalizar [a Vigencia

[ ‘ 80%
0%

| | 60%
50%
A0
30%
0%
10%
0%

ML M

100 100% 1%
7% 2 0
i 8% 0%

WProgramado W Ejecutado W% de cumplimiento
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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

Dependencia: Direccion Técnica Juridica

-7 s s
-~ r . L3
- La Contraloria del ciudadano - Proceso: Gestion Juridica (GJ)
No del Objetivo | Descripcion del Objetivo
PROCESO Tt bi | Tttt 'I” ESTRATEGIA META - e
nstituciona nstituciona Cumplimiento al Finalizar |a Vigencia
Resolver el 100% de los recursos de apelacion dentro del . .
&rmino, 10% 120%
100% de las demandas recibidas en la entidad debidamente
- _ contestadas en los términos de ley.
A z REALIZAR UNA ADECUADA GES TN di?;?r:firyerler‘il:essmgg: ;ecrt:;m;:r:lit:;tgzzotg?;li::sracle Resolver el 100% de las urgencias manifiestas o o
GESTION JURDICA DE LAS ACTUACIONES JURIDICAS B T O N ver €1 Lo e fas Lrgencias maniiestas y
las actuaciones de la Direccion Técnica Juridica de la |calamidades publicas recibidas, dentro del término legal
QUE CONOZCA LA CDT entidad
Resolver el 100% de las actuaciones administrativas 8% W
recibidas en los términos de ley. '
Contestar el 100% de las acciones de tutela interpuestas
contra la entidad )
6% 60%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA 40 A0%
pRoCEs | NNOdel Objetivo META :
Institucional
d |0 do w |o d |o w |o REme
M1 5% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 10000 | 2% | 25% | 10000 | 25% | 6% | 2400 | | 100% | 81% 0% 20
M2 2% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 0% | 0,00 100% | 75%
Gestién Juridica OI 9 M3 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 100% 0% 0%
M1 M2 M3 M4 M5
M4 2% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 [ | 100% | 100%
WProgramado  WEjecutado W%« imi
M5 25% | 25% | 100,00 | 25% | 0% | 000 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 | | 100% | 75% Poganado W Heatado W% decumpiniento
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Direccion Técnica de Planeacion

Proceso: Gestion TIC (GT)

No del Objetivo | Descripcion del Objetivo
PROCESO - —_— ESTRATEGIA META
Institucional Institucional
OI Aplicacién de estrategias de apropiacion de las {Cmplir el 100% de las actividades programadas por TIC
Gestion TIC ) | tecnologas de la informacion y las comunicaciones en [Para Ia estrategia de Gobierno Digital
Implementar las Acciones Definidas ) ; :
", . - el Departamento del Tolima, contribuyendo a mejorar
en la Politica de Gobierno Digital - )
e Ia gestion de los recursos financieros y el | cympii e 100% de los actvidades programadas por TIC en
cumplimiento de las metas del proceso de Gestion TIC. ||, cronogramas de actividades del proceso
. Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
PROCESO ";:'J&m’:" META : | | | |
Programa| . Programa| . Programa| .. Programa| _. Programa .. .
o Ejecutado| o Ejecutado| 5 Ejecutado| o Ejecutado| do Ejecutado Promedio
st IC OI M1 2% | 10% | 3888 | 25% | 11% | 4260 | 25% | 10% | 3888 | 25% | 14% | 54,56 100% | 44% 44%
g 1 0 M2 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 10000 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 | | 100% | 100% | 100%

Cumplimiento al Finalizar la Vigencia

120%

100%
100%
80%
607% 4% 44%
40%
20%
0%
M1

W Programado 100%

B Ejecutado 44%

% de cumplimiento 4%

B Programado M Ejecutado
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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano -

Dependencia: Direccion Operativa de Control Interno

Proceso: Evaluacion y Control (EC)

No del Objetivo | Descripcion del Objetivo
FEED Institucional Institucional AR ban
Realizar dos capacitaciones a los jefes de control interno del
departamento
Realizar 15 seguimientos a los procesos que integran la
loperacion de la entidad con la Valoracion de Riesgos
Institucionales y su correspondiente gestion para mitigar su
impacto
Realizar 30 seguimientos a la gestion de los riesgos de
corrupcion, de acuerdo a los procesos que se identifiquen en
OI DAR CUMELTHIENTO A LA o, ) . el mapa estructurado para la vigencia.
EVALUACIONY EJECUCION DE LAS ACCIONES DE | Dar aplicacion a la metodologia de lineas de defensa
CONTROL CONTROL CONTENIDAS EN EL propuesta por el Departamento Administrativo de la |Realizar dos (2) evaluaciones al Estado del Sistema de

11

ORDENAMIENTO LEGAL EN EL PAIS Funcién Pblica.
PARA LAS ENTIDADES DEL ESTADO.

Control Interno

Realizar 2 seguimientos a los planes de mejoramiento de la
entidad suscritos con la AGR, en los términos estipulados en
ellos mismos

Realizar 8 auditorias independientes de control interno

Realizar 3 seguimientos correspondientes a los planes de
mejoramiento producto de las auditorias independientes de
control interno.
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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 % DE CUMPLIMIENTO DE LA VIGENCIA
No del Objetivo
PROCESO ool META
b b b b by Promedio
M1 25% | 13% | 5000 | 25% | 13% | 50,00 | 25% | 0% | 000 | 25% | 25% | 100,00 100% | 50% 50%
M2 5% | 0% | 000 | 25% | 8% | 3332 | 25% | 17% | 6668 | 25% | 25% | 100,00 100% | 50% 50%
OI M3 25% | 0% | 000 | 25% | 8% | 3332 | 25% | 17% | 6668 | 25% | 25% | 100,00 100% | 50% 50%
EVALUACION Y
CONTROL 1 1 M4 25% 13% | 50,00 25% 13% | 50,00 25% 25% | 100,00 | 25% 25% | 100,00 100% | 75% 75%
M5 25% | 13% | 5000 | 25% | 13% | 50,00 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 0% | 0,00 100% | 50% 50%
M6 25% | 6% | 2500 | 25% | 16% | 6252 | 25% | 25% | 100,00 | 25% | 25% | 100,00 100% | 72% 72%
M7 2% | 0% | 000 | 25% | 9% | 3732 | 25% | 2% | 668 | 25% | 25% | 100,00 100% | 36% 36%
Cumplimiento al Finalizar la Vigencia
120%
100%

80%

0%

ehh il

m Programado

= Ejecutado

= % de cumplimiento
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CONTRALORIA CONCLUSION

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contralovia del ciudadano
Luego de realizada la consolidacion de los porcentajes de cumplimiento de cada una de las metas

proyectadas para el Plan de Accidn de la Vigencia 2023, se tiene un cumplimiento general del

Ochenta y Ocho (88%) a su ejecucion:

Nivel de Ejecucion del Plan de Accidn
Vigencia 2023
Proceso Cumplimiento Nivel de Ejecucion Vigencia 2023
Planeacion Estratégicay GC | 100% Planescién Estratégics y GC 100%
Participacién Ciudadana C} 100% Participacién Ciudadana 100%
Control Fiscal [+] 959% Contol sl o
Responsabilidad Fiscal (/] 100% Responsabidad Fiscal -
Sancionatorio y Coactiva (] 90% Sancionatorioy Coattiva o0%
Gestion de Recursos (/] 99%|88% Gestion d Recuros oo
Gestién Humana O 97% Gestin Humana o
Gestion de Enlace O 72% fesn i =
Gestion Juridica {:} 86% Gestion Juridica 8%
Gestion TIC @) 72% gestn I =
Evaluacién y Control (%] 55% FRSSEESE =

En lbagué, a los nueve (9) dias del mes de enero de 2024.

LuisFerna spbina
Director Técnico de Planeacion (E)
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