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TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE
LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CORTE DICIEMBRE DE 2021

1. PRESENTACION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras
cosas, el Mapa de Riesgos de Corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para
mitigar esos riesgos y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano”. Para ello, el
programa presidencial de modernizacion, eficiencia, transparencia y lucha contra la
corrupciéon marca una metodologia para disefar y hacerle seguimiento a los Mapas de Riesgos
de Corrupcion con base en los mecanismos dados por la “Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupcién”.

La gestién de riesgos debe ser un proceso continuo y en constante desarrollo que se adelante
en toda la Contraloria y en su aplicacién debe tratar técnicamente todos los riesgos que
rodeen a las actividades pasadas, presentes y, sobre todo, futuras. Por esta razdn, se
involucrara a todos los funcionarios de esta entidad las responsabilidades que conllevan el
funcionamiento de la gestion del riesgo, de tal forma que cada servidor incluya los riesgos de
corrupcién como una actividad habitual de su trabajo.

En ese sentido, a partir de la informacion reportada por cada uno de los responsables de
proceso que conforman la Contraloria Departamental del Tolima, la Direccién Operativa de
Control Interno de éste ente de Control, consolidd y realizd el seguimiento al avance de las
actividades planteadas en el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad para la vigencia
2021, de acuerdo con la “Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas”.

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Mapa de Riesgos de
Corrupcién vigencia 2021 de la Contraloria Departamental de Tolima, empleando la
metodologia definida en el documento. "Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas”.
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3. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacién del tercer avance de las actividades
definidas en el Mapa de Riesgos de Corrupcidn vigencia 2021, con corte al 31 de diciembre
de 2021, a realizar por la Direccién Operativa de Control Interno de la entidad segun lo
dispuesto en la “Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas".

4. NORMATIVIDAD

En Colombia desde la expedicion de la Ley 87 de 1993, se gesta el concepto de riesgos, al
establecer como uno de los objetivos del control interno en el articulo 2 literal a) “proteger
los recursos de la organizacidn, buscando su adecuada administracién ante posibles riesgos
que los afecten”. También el literal f) expresa: “definir y aplicar medidas para prevenir los
riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan
afectar el logro de los objetivos”.

Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcion Publica, el cual, establece:

Articulo 2.2.21.5.3: "De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control
Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles:
liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo,
evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos de control'.

ARTICULO 2.2.21.5.4 Administracion de riesgos. “ Como parte integral del fortalecimiento de
los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la identificacion
y anadlisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la administracion y
/as oficinas de control interno o quien haga sus veces, evaluando los aspecto tanto internos
como externos que pueden llegar a representar amenaza para la consecucion de los objetivos
organizaciones, con miras a establecer acciones efectivas, representadas en actividades de
control, acordadas entre los responsables de las dreas o procesos y las oficinas de control
Interno e integradas de manera inherente a los procedimientos”.

Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion Art. 73 Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano: " Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha
estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.
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El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion sefalara una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefalada
estrategia”.

o Decreto 672 de 2017: Modificacion de la estructura del DAPRE Art. 55 Deroga el
Decreto 4637 de 2011. Art. 15 "Funciones de la Secretaria de Transparencia: 13) Sefalar la
metodologia para disenar y hacer seguimiento a las estrategias de lucha contra la corrupcion
y de atencion al ciudadano que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional
y territorial...”.

o Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Art. 9.
Literal g) “Deber de publicar en los sistemas de informacion del Estado o herramientas que
lo sustituyan el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

o Decreto 124 Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,
Articulo 2.1.4.1. “Estrategias de Iucha contra la corrupcion y de Atencion al
Ciudadano. Sefidglense como metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia de
lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano de gue trata el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano contenida
en el documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.

5. METODOLOGIA
Para el desarrollo del presente seguimiento se llevan a cabo las siguientes actividades:

o Solicitud de informacion a los lideres de cada proceso responsables de realizar las acciones
asociadas a los controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados de acuerdo
con la periodicidad establecida en la politica de gestion del riesgo, de igual manera se les
solicito informar mediante que registro y/o soporte se llevaron a cabo las actividades de
control para los riesgos bajo su cargo.

e Revisién de la informacion por parte de la Direccion de Control Interno, determinando si
los controles ejecutados son 0 no determinantes para prevenir o mitigar los riesgos.

¢ Elaboracion del informe de seguimiento para su posterior publicacion en la pagina web de
la entidad.
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e Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta Direccion
Operativa de Control Interno, consiste en la verificacion de las acciones realizadas frente al
riesgo evidenciado, pero se deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera
periddica el analisis de la valoracién de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva
calificacion en cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente
los controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacion, actividad que debera ser en conjunto con la Direccién de Planeacion.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con la metodologia definida en la Guia para la Administracion del Riesgo, para el
seguimiento a realizar por la Direccidn Operativa de Control Interno del ente de control se
emplea el Formato “Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion” segun lo relacionado en la
tabla 13 de la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”, con el fin de realizar el
seguimiento respectivo en cuanto a determinar si los controles ejecutados son o no
determinantes para prevenir o mitigar los riesgos, en ese sentido, se realiza el tercer informe
de seguimiento con corte a 31 de diciembre de 2021, tal cual como quedd plasmado mediante
Resolucion No 027 de Enero 29 de 2021 “por medio del cual se adopta el Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano para la Contraloria Departamental del Tolima Vigencia 2021”, por
lo antes expuesto el presente informe tiene como objetivo el seguimiento del periodo antes
mencionado, tal como se refleja en la siguiente tabla:
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RESPONSABLE: GESTION HUMANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidén
Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia q i
ontroles
. ; - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
ot I n Incumplimiento
estionar el recurso humano |, - i
de la CONTRALORIA Pa.r.clall.dad enla B ded:?erclggggtldvgdad Hallazgos administrativos
DEPARTAMENTAL DEL verificacion de requisitos gntidades e (planes de mejoramiento)
TOLIMA, administrando las para nombramientos Jan I lq .| AGR e incidencia en
lactividades necesarias para regui a!-' a materia investigaciones
apoyar el cumpimiento de o [P2r@ PrOVEEr cargos para vincular y disdiplinarias, penales y
L J vacantes. desvincular '
Gestion Humana mision y os ob]_etwos . N fiscales. 3 Preventivo

institucionales, integrando el | *p lidad en | servidores

arcialidad en fa Condenas en demandas
talento de las personas con las desvinculacién d publicos vl
condiciones y ambientes de la | A€SVinculacion de también la JUdlC_lales- )
entidad, aplicando la personal. promocién Sanciones por entidades
n(']rbr;watlijad para el empleo | * Trafico de influencias (encargos Iregula;:loras de carécter

UDICO. . . .
P * Dadivas comisiones) de|'3P0™@
funcionarios

Riesgo 1: Incumplimiento de la normatividad y directrices de entidades que regulan la materia para vincular y desvincular
servidores publicos y también la promocidn (encargos o comisiones) de funcionarios.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 29 de diciembre de 2021, con la Secretaria General, La Directora
de Participacion Ciudadana vy el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar
denuncias, se presentd alguna por el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes. Es recomendable estudiar y analizar el riesgo para efectuar los ajustes que se consideren pertinentes en
el disefo de la matriz de riesgos de corrupcion para la vigencia 2022.
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Mapa de Riesgos del Corrupcidn

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Obijetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabhilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabhilidad Impacto Z;:gie

Gestionar el recurso humano
de la CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL *Favorecimiento a

TOLIMA, administrando las interesados. Hallazgos administrativos

actividades necesarias para * . Exigi | d : ient
Influencia por parte de|EXigir pago|(planes de mejoramiento)

apoyar EL)C“meﬁTE”m dela personas que ostentan (concusién)  por|AGR e incidencia en

Gestion Humana mision y 10 objetvos L. § tramitar y expedir|investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo

hsthucionaks, ntegrando & | dignidades piiblicas. certificados disciplinarias, penales

talento de las personas con las| Recibi benfici P /P 4

condiciones y ambientes de la ecioir snticios laborales. fiscales.

entidad, aplicando la personales a cambio de

normatividad para el empleo | peneficiar a terceros.

pubiico.

Riesgo 2: Exigir pago (concusién) por tramitar y expedir certificados laborales.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 29 de diciembre de 2021 con la Secretaria General, La Directora
de Participacién Ciudadana y el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar
denuncias, se presento6 alguna por el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes. Es recomendable estudiar y analizar el riesgo para efectuar los ajustes que se consideren pertinentes en
el disefo de la matriz de riesgos de corrupcion para la vigencia 2022.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia e i
ontroles
. . - Zonade
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Gestionar el recurso
humano
de la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA, administrando las | *Favorecimiento a
actividadles necel‘lsa[iastpﬁdfa interesados. Hallazgos administrativos
apoyar el cumplimiento de . ; i
la * Influencia por parte de|Raconocimiento de E\pGI?{nZS;:cEidZ:égaenr:lenm)
. isic jeti ersonas que ostentan i .
Gestion Humana misidn y os objetivos P q prestaciones investigaciones 1 20 Moderada Preventivo

institucionales, integrando
el

las

condiciones y ambientes de
la

entidad, aplicando la
normatividad para el
empleo

=
talento de las personas con

dignidades publicas.
Recibir benficios
personales a cambio de
beneficiar a terceros.

laborales
reglamentarias.

no

disciplinarias, penales y
fiscales.

Riesgo 3: Reconocimiento de prestaciones laborales no reglamentarias.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 29 de diciembre de 2021 con la Secretaria General, La Directora
de Participacion Ciudadana vy el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar
denuncias, se presento6 alguna por el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes. Es recomendable estudiar y analizar el riesgo para efectuar los ajustes que se consideren pertinentes en
el disefio de la matriz de riesgos de corrupcion para la vigencia 2022.
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RESPONSABLE: GESTION DE RECURSOS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andalisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = a
- . " ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
TSI aT 105 TECursos * Accién y omision en la
econdémicos y o,
fisicos que requiera la aplicacién de la
ooperacion y normatividad y del
cumplimiento misional de la P
= rocedimiento.
Contraloria Departamental del p Ha"a_zgos B
* Intereses a favor de administrativos (planes
Tolma, . ; iy
garantzando la oportunidad v |terceros. Inde!]lda ¥ de. m.e_]ora.mlento) AGR
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente deﬁc.le.nte r .emCId.enC.la en . 20
Recursos de los informes financieros y administracidn de |investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2
presupuestales, asi como en  [de los recursos| disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucion de los publicos. fiscales.
recaudos de las transferencias | o o, oo, Condenas en demandas
% i .
. udiciales.
cuotas de fiscalzacion, en los | Dadivas (cohecho) )
pagos a * Apropiacién de los
proveedores, fundonarios y | pionas publicos
otros; el i A ;
sauramienta da lne hisnec v | * Trafico de influencias

Riesgo 1: Indebida y deficiente administracion de los recursos publicos.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo el dia 29 de diciembre de 2021 con la Secretaria General, Direccion
Juridica y Direccion de Participacion Ciudadana, para revisar si se habia presentado alguna denuncia por accion y omision
en la aplicacion de la normatividad y del procedimiento. Intereses a favor de terceros. Planeacién ineficiente de la ejecucion
de los recursos. Dadivas (cohecho) Apropiacién de los bienes publicos Trafico de influencias y se verifica periddicamente
las solicitudes de disponibilidad presupuestal que contengan las firmas respectivas.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, una vez revisado los soportes suministrados se
evidencia la entrega de la solicitud de disponibilidad presupuestal como medida de control de los recursos publicos. Se
evidencia que las acciones adelantadas tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en
la matriz para ejercer los controles correspondientes. Es recomendable estudiar y analizar el riesgo para efectuar los ajustes
que se consideren pertinentes en el diseno de la matriz de riesgos de corrupcidn para la vigencia 2022.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . . Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
HLHI\II’H rar 105 Tecursos * Accic”n ¥ omisic”n en Ia
economicos y L.
fisicos que requiera la aplicacién de la
loperacién y normatividad y del
cumplimiento misional de la rocedimiento.
Contraloria Departamental del ': i Hslla_zgos - I
Toima, Intereses a favor de Pago de Ordenes a mlnl_stratl\fos (planes
garantizando la oportunidad v | terceros. de Prestacién de de_ rn_g]ura_mlentu) AGR
s I L e incidencia en
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente|Servicios  (OPS), |+ - - 20
Recursos de los informes financieros y sin el éehido’ investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 derad
presupuestales, asicomo en | %€ limiento  de| disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucion de los ICuI'np ||T!Ie{| 0 e fiscales.
;ecaudos de las transferencias | |\ <o 05 requisitos. Condenas en demandas
. i judiciales.
cuotas de fiscalizacién, en los * Dadivas (cohecho) )
pagos a * Apropiacion de los
proveedores, funcionarios y bienes publicos
otros; el e . .
nnnnnnnnnn ta da ne hanac o, | * Tréfico de influencias

Riesgo 2: Pago de Ordenes de Prestacion de Servicios (OPS), sin el debido cumplimiento de los requisitos.

Acciones adelantadas: A |a totalidad de las OPS pagadas se les realizd la verificacién del cumplimiento de los requisitos,
para la vigencia 2021.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes. Es recomendable estudiar y analizar el riesgo para efectuar los ajustes que se consideren pertinentes en
el disefo de la matriz de riesgos de corrupcion para la vigencia 2022.
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RESPONSABLE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mapa de Riesgos del Corrupcidn

Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion

Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zonade

Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Thesrs
Dirigir, comunicar, asignar
responsabilidades,
autoridades
y recursos para establecer, |=|nfuencias politicas ¥ . .
implementar y mantener el | | -, Pd I Falta de Perc.jlda de imagen de
Sistema de Gestidn de la ncur5|clm en delitos objetividad en el I*?I:Trzg;daciones e
Celidad de la de materia penal direccionamiento ot g !
CONTRALORIA * Incursion de faltas de las acciones| @Tacter pena,
DEPARTAMENTAL DEL graves y gravisimas estratégicas con el disciplinario y fiscal. 1 20 Moderada Preventivo 2 2 5 Baja
TOLIMA - P * Demandas judiciales
mejorando continuamente [N materia Emp?_S'_tD de contra la entidad
su- o disciplinaria tene clar bi * Sanciones por parte de
eficacia, eficienda y * Trafico de SICET0S @ CAMDI%) 36 entidades encargadas
efectividad . ) de dadivas de la vigila
al determinar los procesos y | influencias
la
filosofia organizacional
Misidn

Riesgo 1: Falta de objetividad en el direccionamiento de las acciones estratégicas con el propdsito de beneficiar a terceros
a cambio de dadivas

Acciones adelantadas: El documento para el manejo de control es el formato REC-07 plan de mejoramiento. Durante la
vigencia se dio cumplimiento a la accion de mejora. La recopilacion de los soportes de verificacion ha sido realizada por
parte del proceso de evaluacidn y control segln la programacion referida en el plan anticorrupcion y en la ejecucion del
proceso de auditoria interna de la entidad.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: DIRECCION TECNICA JURIDICA.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:

Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidén
Andlisis del Riesgo Valoracic
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivas Causas Riesgo Consecuencia
Controles > b 7
ona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
Representar, apoyar y Procesos
adelantar de manera Desviacién del poder. contractuales sin el(1. Pérdida de credibilidad
oportuna y efectiva las Extralimitacion de cumplimiento  delinstitucional
actuaciones funciones los requisitos|2. Fendmeno de caducidad

administrativas, legales, legales. Sely/o prescripcidn

Gestion Juridica liuridicas y contractuales Vias de hecho, comparte el riesgo|3. Conductas disciplinables 1 Har Preventivo 2 2 SEE
de I3 CONTRALORIA Trafico deinfluencias,  |qp cadal4. Manipulacidn de las
DEPARTAMENTAL DEL soborno, cohecho, dependencia en la|desiciones dentro del
TOLIMA. prevaricato. cual se genere la[proceso
necesidad.

Riesgo 1: Procesos contractuales sin el cumplimiento de los requisitos legales. Se comparte el riesgo con cada dependencia
en la cual se genere la necesidad.

Acciones adelantadas: A la fecha 31 de diciembre de 2021, el ente de control ha suscrito 76 contratos, los cuales cada
uno tiene en el expediente contractual la correspondiente lista de chequeo. Evidencia de lo anterior se adjunta pantallazos
en pdf del listado de contratos del cuatrimestre en la plataforma secop ii y una muestra de pantallazos de listas de chequeo
de la contratacion, no obstante es importante recalcar que gestién juridica pone a disposicién de la direccidén operativa de
control interno todos los expedientes, si considera pertinente revisarlos. Cumplimiento 100%,

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes. Se recomienda estudiar y analizar los riesgos establecidos para efectuar los ajustes que se consideren
pertinentes para la vigencia 2022.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Andlisis del Riesgo Valoraci¢
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto >
Riesgo
Representar, apoyar y P N "y
adelantar de manera Desviacion del poder. Pedi dadivas para 1. Pérdida de credibiidad
oportuna y efectiva las Extralimitacion de sustanciar  Actos \nstrtuclpnal
a;tuacmnes legal funciones, Administrativos de ié;j;s;ﬂe“?nderescn cién
Gestidn Juridica administrativas, legales, Vias de hecho, manera irregular, viop P 1 10 Baja Preventivo z 2 5 Baja
juridicas y contractuales S 3 ) con el fin  del Conductas disciplinables
de la CONTRALORTA Trafico de influencias, . Manipulacién de las
DEPARTAMENTAL DEL soborno, cohecho, favorecer desiciones dentro del
TOLIMA. N terceros
prevaricato. proceso

Riesgo 2: Pedir dadivas para sustanciar Actos Administrativos de manera irregular, con el fin de favorecer a terceros.

Acciones adelantadas: Durante el tercer cuatrimestre de 2021, el normograma de la entidad fue revisado y actualizado
con las normas que fueron derogadas, declaradas inexequibles y actualizado con la normatividad vigente. El normograma
fue dispersado debidamente actualizado a los correos electrénicos de los directivos del ente de control (20/12/2021).
Cumplimiento de la meta al 100% (se adjunta pantallazo de envio de normograma a los correos electrénicos de los

directivos).

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles correspondientes. Es recomendable la participacion activa de las
dependencias en lo correspondiente a la actualizacién del normograma que sirve de insumo a los funcionarios y comunidad
de interés.
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RESPONSABLE: Gestion TICS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
. : . Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto B
Riesgo
Gestionar, administrar y Cambio de
mantener los recursos administracién y " .
informticos y de ) N * Informacion errénea a
telecomunicaciones, como dlre-ctrlces. . la
habilitador del desarrollo Acciones Terroristas que ciudadania
de los objetivos afecten la|Manipulacién, * Afectacion de la
organizacionales, para infraestructura adulteracién olimagen
mantener & integridad y sustraccién Institucional
s disponibiidad de los fisica o del sistema de : 5
Gestion TIC . 3 N indebida de la|* Reprocesos para 1 20 Moderada | Correctivo 2 2 5 Baja
recursos tecnoldgicos, informacién. inf i6n diital truccion de |
promoviendo las buenas A i ., |informacion digital |\reconstruccion de Ia
précticas en & manejo de cceso a lainformacion | que se gestiona en |nfurr|_1acmn )
la informacion v de las por parte de la el proceso * Acciones de cardcter
comunicaciones de la delincuencia informatica. disciplinario y penal
CONTRALORIA N lizacion d contra
DEPARTAMENTAL DEL o realizacion de fundionarios.
TOLIMA. BackUp's de la
informacion de manera

Riesgo: Manipulacion, adulteracion o sustraccion indebida de la informacion digital que se gestiona en el proceso.

Acciones adelantadas: Se realiza el backup de la informacidn alojada en los servidores de la entidad de manera semanal.
Para la verificacién de lo afirmado se solicita la verificacion directamente en el equipo. Esto debido al gran volumen de
informacién y al peso de la misma. El proceso de capacitaciones se llevd a cabo durante el primer cuatrimestre del ano.
Reportado en el informe anterior. Se solicita al proceso de evaluacién y control la verificacion de lo reportado directamente
en los equipos dispuestos para esta finalidad en las instalaciones de la Direccidén de Planeacion.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, por lo
que se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja y la
actualizacion permanente en la pagina oficial de la Contraloria Departamental del Tolima.
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RESPONSABLE: SANCIONATORIO Y COACTIVO

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
i . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Desviacidn de poder.  [Haber dado lugar a
3 los funcionarios plblicos o |« gyiralimitacién de que se produzcal, _, -
particulares que administren i en e tiempo la * Pérdida de credibilidad
Gestidn fondos o recursos piblicos |TUNCioNes, rescripcion de los| MSttucional Preventivo
Sancionatorio cuando en el gjercicio de  [* Vias de hecho. fﬁiulosp aiacutivos * Investigaciones 20 Moderada d ) 2 2
Coactivo sus funciones incurran en  |=Trafico de influencias, | ] seito d disciplinarias, fiscales y etectivo
faltas sefialadas por la Ley. con €l proposito e ales.
Realizar las actuaciones soborno, cohecho, beneficiar a un
administrativas que prevaricato. tercero
conlleven a hacer efectivo
el titulo ejecutivo (fallo o
resolucidn}.

Riesgo 1: Haber dado lugar a que se produzca en el tiempo la prescripcion de los titulos ejecutivos con el propdsito de
beneficiar a un tercero.

Acciones adelantadas: *Para el control de términos se diligencia el Formato F18 de la Rendicion de Cuenta a la AGR.
*Este despacho adelanta constantemente revisiones a los procesos de cobro coactivo con el fin de adelantar los
procedimientos administrativos necesarios que conlleven a hacer efectivo el titulo ejecutivo y de igual manera evitar
prescripciones en los procesos como tal. ACTA MESA DE TRABAJO No 04 Y 05.

Observaciones: Se evidencia la realizacién de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, sin
embargo es recomendable realizar un rastreo permanente del estado actual de todos los procesos a cargo de la Contraloria
Auxiliar para el control de términos de los mismos y efectuar el analisis y revision del expediente fisico frente a lo registrado
en el F19 de la plataforma SIA de la AGR por si existen errores que conlleven a controles ineficientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . e Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones .
(amonestaciones © multas) a | * Desviacion del poder. pmfe_”.r . Actos * DArA it
los fundionarios pbicos o . o Administrativos Pérdida de credibilidad
particulares que administren Extralimitacin de irregulares (sin el |institucional.
Gestion fondos o recursos plblicos funciones, lleno de  los|* Fendmeno de caducidad
Sancionatorio cuando en el ejercicio de sus | * Vias de hecho. requisitos  legales |y/o prescripcicn. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo funcionesincurran en faltas | x 1 2500 de influencias, |0 cuando va en|* Investigaciones
- 2
sefialadas por la Ley. soborno. cohecho contra del|disciplinarias y penales.
Realzar las actuaciones e ’ ordenamiento * Demandas judiciales
administrativas que conleven |prevaricato. juridico)
a hacer efectivo el titulo )
ejecutivo (fallo o resolucion).

Riesgo 2: Proferir actos administrativos irregulares (sin el lleno de los requisitos legales o cuando va en contra del
ordenamiento juridico).

Acciones adelantadas: Con el fin de prevenir la realizacion de Actos administrativos irregulares, previo a la firma de
todas las providencias proferidas en los procesos de cobro coactivo y Sancionatorios Administrativos, la lider del proceso
realiza la verificacion del proceso y analiza los aspectos legales que conllevan a la expedicién del acto administrativo; lo
anterior, a fin de evitar la materializacién del riesgo de corrupcidn y en consecuencia se permita la pérdida de la credibilidad
institucional, fendmeno de caducidad y/o prescripcidn, investigaciones disciplinarias y penales, demandas judiciales, entre
otros. ACTA MESA DE TRABAJO No 04 Y 05

Observaciones: Se evidencia la realizacidn de las actividades planteadas en la matriz del mapa de riesgos, sin embargo
es importante aclarar que durante las vigencias 2021 no se ha presentado demandas en contra de actos administrativos
emitidos en el proceso de Sancionatorio y Coactivo.
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Mapa de Ri: del Corrupcién
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
m q - Zonade
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Ofrecimiento de dadivas|Dilacion de los
alos fundionarios publicos | para favorecer a terceros. | procesos * Pérdida de credibilidad
. Sdﬁmii'#:;eiﬂﬂézs . *Trafico de influencias. |Sancionatorios coninstitucional.
Gestion P~ * iniustificad. el propdsito  de|* Fendmeno de la
N N recursos piblicos cuando en|* Demora injustificada en L . B
Sancionatorio el ejercicio de sus funciones |l tramite del obtener el|prescripcion. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo incurran en faltas sefialadas € raml.e € p.rf)CE§?. vencimiento de|* Investigaciones
por la Ley. * Indebida notificacion.  |términos o la disciplinarias y penales.
Realizar las actuaciones *  Manipulacion  y/o|prescripcién del[{* Demandas judiciales
administrativas que extravio de expedientes. |mismo
conlleven a hacer efectivo el
titulo ejecutivo (fallo o
resolucién).

Riesgo 3: Dilacidn de los procesos sancionatorios con el propdsito de obtener el vencimiento de términos o la prescripcion

del mismo.

Acciones adelantadas: Se verificaron todos los procesos administrativos sancionatorios que estarian proximos a presentar
el fenomeno de caducidad, seguin reporte del F19, evidenciandose el No de Procesos que estan por vencer durante las
vigencias 2022, 2023 y 2024; de igual manera, se identificaron los procesos sancionatorios por mes con caducidad de la
vigencia 2022 . ACTA MESA DE TRABAJO No 01-F19 y 03-F19; MESAS DE TRABAJO No. 04 Y 05 DE 2021.

Observaciones: Se evidencia la realizacién de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, sin
embargo es recomendable realizar un rastreo permanente del estado actual de todos los procesos a cargo de la Contraloria
Auxiliar para el control de términos de los mismos y efectuar el analisis y revisidon del expediente fisico frente a lo registrado
en el F19 de la plataforma SIA de la AGR por si existen errores que conlleven a controles infecientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcion
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios  [* Ofrecimiento de
para imponer sanciones dadivas para favorecer a
(amonestaciones o multas) = pérdida d sibilidad
2 Ios funcionarios piblicos o [LBFCEros. pedir o recbir| | o cidade credibiiida
particulares que administren |* Trafico de influencias. |gadivas con el MEttUCional
.. ! . -
Gestion i fondos o recursos piblicos |+ pamara injustificada objeto de|~ FEnomeno de la ) 20
Sancionatorio cuando en el gjercicio de L favorecer @ los|PrESCriRCIGN. 1 20 Moderada | Preventivo
Coactive sus funciones ncurran en |2 el trdmite  del)fa d | * Investigaciones Moderada
faltas sefialadas por k2 Ley. |proceso. wr'llccue:Uns &\ disciplinarias y penales.
Real_zar as _ECtuaUU”es * Indebida notificacién. |” * Demandas judiciales
administrativas que N ) .
conleven a hacer efectivo Manipulacion  y/o
el thulo ejecutivo (fallo o extravio de expedientes.
resolucidn).

Riesgo 4: Pedir o recibir dadivas con el objeto de favorecer a los vinculados al proceso.

Acciones adelantadas: La Contralora Auxiliar advierte a los funcionarios sobre las sanciones disciplinarias y penales que
pueden sobrevenir en el evento en que se evidencie que alguno solicite dadivas o dilate las actuaciones en los procesos a
su cargo para favorecer a un tercero, se observe extralimitacion de funciones, vias de hecho, trafico de influencias,
sobornos, cohecho, prevaricato y demas conductas contrarias a la ley. Mesa de Trabajo No. 04 Y 05.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento de la vigencia 2021 se evidencia el desarrollo de las actividades
planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion para combatir la materializacién del riesgo. Es recomendable que se
certifique por parte de la Direccion Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que
denuncias, quejas, demandas se radican en contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por pedir o recibir dadivas
para el favorecimiento de vinculados procesales.
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RESPONSABLE: RESPONSABILIDAD FISCAL

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = P
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar actuaciones P :
administrativas contra los Deswe.m.on c!el poder. me‘_?"_r ~ actos
servidores pliblicos y los Extralimitacién de _adI'I’III'IIStI’atIVOS . ) .
Direccién Técnica gar‘ticulare; que ‘ca‘usen funciones, |(r[r)egyl_ares. sl PlerdldsddnzI credibilidad
. lafio patrimonial a , ecisiones e|de la entidad. ) B
E_e Rtlasponsabllldad Ectado, con e fn de Vla’S.dE hec.ho, . fando sin el lleno|* Procesos disciplinarios 1 20 Moderada | Detectivo 2 2 5 Baja
Iscal obtener el resarcimiento Tréfico de influencias, de los requisitos|y penales.
de los dafios causados al soborno, cohecho, legales y/o
patrimorio pabico. prevaricato. contrario a la ley)

Riesgo 1: Proferir actos administrativos irregulares. (Decisiones de fondo sin el lleno de los requisitos legales y/o contrario

a la ley)

Acciones adelantadas: En el Tercer avance se realizd cinco (5) mesas de trabajo: tratando los siguientes temas: * Se
imparten las instrucciones para el mejoramiento continuo de la direccién y el cumplimiento de las metas. *Mediante correo
electrdnico institucional se registran diariamente los diferentes ajustes, revision de los proyectos de autos del investigador.
ANEXO EVIDENCIAS MESAS DE TRABAJO Y PANTALLAZO DEL CORREO.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la
dependencia. Se recomienda estudiar y analizar los riesgos establecidos para efectuar los ajustes que se consideren
pertinentes para la vigencia 2022.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles E 4 1
- . . ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
* Deficiencias en el
Seguimiento o
Adelantar actuaciones monitoreo Perdida de imagen de la
administrativas contra los . . entidad.
servidores pliblicos y los de las metodologias Ocurrencia de I Investigaciones
Direccién Técnica ;’a'}’cubtms quelca‘“sen aplicadas (memorandos Eargsuiri';;:fge los disciplinarias, y penales
T lano rimonial al . .
de Responsabilidad Estadgacon elfin de recordatorios y SICOF). procesos en contra de los 3 Preventivo 2 2 5 Baja
Fiscal obtener el resarcimiento *Parcialidad en la toma Responsabilidad ::_ll-ll':lcml'lal’IOS-
de los dafios causados al de decisiones al realizar |Fiscal. a'azgos
patrimonio piiblico. ) X de fond administrativos por
as actuaciones de fondo parte de la AGR
de los procesos de
Reponsabilidad Fiscal.

Riesgo 2: Ocurrencia de la Prescripcion y caducidad de los procesos de Responsabilidad Fiscal.

Acciones adelantadas: En el tercer corte se realizd monitoreo y seguimiento al aplicativo SICOF, resultado de ello 55
recordatorios de alarma de control de términos e inactividad procesal, perentoriedad y preclusivad se realizaron cinco (5)
mesas de trabajo donde se revisé el estado de los procesos en tramite por la Direccidn, implementado las acciones
tendientes a priorizar los procesos de las vigencias 2017 y 2018 mitigando de esta manera el riesgo de prescripcion
EVIDENCIAS : Se encuentra el archivo fisico en la Direccion, sin embargo se escanean las principales.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la
dependencia. Se recomienda estudiar y analizar los riesgos establecidos para efectuar los ajustes que se consideren
pertinentes para la vigencia 2022.
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RESPONSABLE: CONTROL FISCAL

Identificacién del Riesgo Andlisis del Riesgo Controles Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad |Impacto [Zona del Riesgo Probabilidad [Impacto [Zona del Riesgo
r r

ercer la vigilancla

6n fiscal de las
s plblicas y

* Pérdida de credibilidad

Omitir, sesgar o manipular|institucional.

starlor y Trafico  delinformacién  relacionada ;ilﬂrvlistigrﬂcicﬂes .

influencias. con el resultado de los|{'ECIPINANA8 y penales.

" Solicitud de intervencion
Concusion. procesos de la vigilancia y funcional de oficio y/o

@ de1* cohecho. control, para  intereses|iztervencion funcional

particulares O|excepcional por parte de la

favorecimiento de terceros [CGR

Preventivo

Control Fiscal | Correctivo

2 2 5 Baja

Riesgo 1: Omitir, sesgar o manipular informacién relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control
para intereses particulares o favorecimiento de terceros

Acciones adelantadas: 1. De acuerdo al plan de vigilancia y Control Fiscal de la vigencia 2021 en lo que respecta al
periodo comprendido entre el 1 de Septiembre al 30 de Diciembre de 2021, se emitieron 30 informes definitivos de
las diferentes auditorias programada de cumplimiento en contratacion, deuda publica, ambiental; en lo que respecta al
proceso de rendicion de cuentas se emitieron 56 informes definitivos.

2. Durante el cuatrimestre comprendido entre el 1 de septiembre al 30 de diciembre de 2021 se emitieron 4 circulares a
los funcionarios de la direccién para que se dé estricto cumplimiento a lo establecido en la Resoluciéon No 027 de 2021.

Observaciones: Se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer control hacia la materializacion del
riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja. Es
recomendable que se certifique por parte de la Direccion Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria
Administrativa que denuncias, quejas, demandas se radican en contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por
omitir, sesgar o manipular informacion relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses
particulares o favorecimiento de terceros.
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Identificacién del Riesgo Analisis del Riesgo control Riesgo Residual
ontroles
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad|impacto |Zona del Riesgo Probabilidad|Impacto |Zona del Riesgo
Ejercer la viglandadela | DITECIMIENTO|
gestion fiscal de las ONErosos.
enh:aclles pL'lincasdy de |t°r5 * Favorecimiento a s
articulares que administren i ibili
]ED oare q Iy terceros por _ Pgrdl_da de credibiidad
ndos o bienes de la . institucional.
i6 compromisos I
:fcflspma posterior y I't? Aceptar ofrecimientos o |* Investigaciones
oliticos. o isciplinari
selectiva, enmarcados en P . dadivas por parte de EECIP"DEFES v penales. ;
Control Fiscal | ' * Carencia de una terceros con el fin de Solicitud de intervencidn 3 Preventivo 5 Baja
control finandiero. de conciencia social. ) funcional de ofidio y/o Corrective
g cambiar el resultado en intervencidn funcional
gestion * Paradigmas los inf definiti )
y de resultados, fundado en| gistorcionados ¥ os infomes definitivos g)é;epcmnal por parte de 2
la eficada, la efidenda, "
economia, equidad y NEgALIVOS.
valoracidn de los costos * Desmotivacion del
ambientales, personal.
Ailmarshilidad o lar

Riesgo 2: Aceptar ofrecimientos o dadivas por parte de terceros con el fin de cambiar el resultado en los informes
definitivos.

Acciones adelantadas: 1. en el segundo cuatrimestre comprendido entre el 1 de Septiembre al 30 de Diciembre de
2021 se emitieron 4 circulares por la DTCFMA por medio de las cuales se insta a los funcionarios a dar estricto
cumplimiento a la Resolucién No 027 de 2021 y evitar la comision de posibles delitos que podrian acarrear procesos de
Indole disciplinario y penal.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones asociadas al control
permiten ejercer control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin
de mantener el control del riesgo en zona baja. Es recomendable que se certifique por parte de la Direccion Técnica de
Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que denuncias, quejas, demandas se radican en
contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por omitir, sesgar o manipular informacion relacionada con los
resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses particulares o favorecimiento de terceros
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Identificacion del Riesgo Andlisis del Riesgo
Pracesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia

Riesgo Residual
Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Controles

Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Ejercer la vigilancia

de la

gestion fiscal de las
entidades publicas y
de los

particulares que

administren * Pérdida de credibilidad
fondos o bienes de fa|, . institucional.

Nacién Tréfico de|No realizar los traslados de | Investigaciones

en f:)r_ma posterior y |influencias. |los hallazgos en los disciplinarias y penales.

Control Fiscal Z:Iri(;tr“cl,:'dos enun * términos establecidos, * So!icitud de int.erven::ic':n Prevent_ivo
control financiero, de Concusion. |segtin lo normado en la funcional de oficio y/o Correctivo
gestién * Cohecho. |Resolucién 004 de 2013, intervepcic')r; 'Fun:io:tald |

de resultados, . . excepcional por parte de la
}Iundado on treinta (30) dias CCR
la eficacia, la
eficiencia,

economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 3: No realizar los traslados de los hallazgos en los términos establecidos, segin lo normado en la Resolucién 004
de 2013, treinta (30) dias.

Acciones adelantadas: 1. En el tercer cuatrimestre comprendido entre el 1 de Septiembre al 30 de diciembre de 2021,
se remitieron 4 circulares solicitando al equipo auditor el cumplimiento de cronogramas del proceso auditor. 2. se actualiza
la matriz de seguimiento de los procesos de auditoria segun PVCF 2021. 3. en el tercer cuatrimestre se trasladaron 3
hallazgos con presunta incidencia fiscal a la direccion de responsabilidad fiscal de la entidad, dentro de los términos
establecidos en el proceso auditor. 4. De igual forma se comunicaron los 86 informes definitivos emitidos, de las auditorias
y revisiones de cuenta en este cuatrimestre a las corporaciones publicas (concejos mpales y/o asamblea departamental) y
a participacion ciudadana para los casos en particular que asi lo requerian, procuraduria y fiscalia si aplicaba para ello.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones asociadas al control
permiten ejercer un mejor control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades
con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja.
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RESPONSABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- R - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Establecer e implementar
mecal S
partic ciudadana que
permitan el acceso a la
inf WO 1l
de b gestidn Desviacion de poder.
a de los sujetos de Extralimitacién de Manlluzlacidn do|* Perdida de credibilidad
Direccion Técnica l;n‘HTr(I)\ en el ?p,mmnpmu funciones, ::fc;'jnlmacidn ; a
del Tolima y de .
de Participacion funck Y e la Vias de hecho, 1 antacidn en|l@ entidad. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
dadunn uncionarios de : - . documentacion en| ) S0 A L inarios
Ciuda Contraloria, procurando la | Tréfico de influencias,  |peneficio de (e ' ¥
satisfaccion del clente por  |soborno, cohecho, particulares penales.
el contacto y comunicacion icat
permanente, en el tramite prevaricato.
de las denuncias,
peticiones, quejas y
reclamos de la ciudadania.

Riesgo 1: Manipulacion indebida de informacion y documentacion en beneficio de particulares.

Acciones adelantadas: 270 peticiones, incluyendo 46 denuncias registradas en el aplicativo SICOF / 270 peticiones, incluidas 46
denuncias radicadas en la DTPC. Nota 1: Las 270 peticiones corresponden a Pig, Pip y Pid (131), Peep(93), Denuncias(46, de las
cuales 31 son de vigencia 2021 y 15 de vigencia 2020). Nota 2: En este informe NO se reportan las "49 Solicitudes" que radica GE
(AIDD), toda vez que se cruza con el F15 que no las contempla. Por tal motivo, en el Sicof aparece la totalidad de peticiones, denuncias
y solicitudes que corresponden a 319 registros. 255 peticiones y denuncias reportadas en el RPC 04 y 05 / 255 De peticiones y denuncias
radicadas en la DTPC. Nota 1: En el RPC de seguimiento a Denuncias se registra la Denuncia 08 y Denuncia 037 de 2021 con 2
radicados.

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacién del riesgo, las actividades
planteadas son acordes para el control del mismo y de igual manera se estan ejecutando. Es recomendable mantener actualizado el
SICOF, con todas las actuaciones realizadas y la documentacion entregada en la entidad como medida de autocontrol constante y
efectiva. Se recomienda ajustar las plataformas tecnoldgicas que apoyan la gestion misional de la entidad (AIDD y SICOF) para que la
informacion arrojada por las dos sea uniforme y no genere reprocesos en el cruce de informacion.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacidon del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcign
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = :
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto _
Riesgo
Establecer e implementar  |* Ofrecimiento de
mecanismos de dadivas por parte de
participacidn ciudadana que B .
permitan el acceso 2 fa presuntos implicados.
informacién y a fa * Cambios en cargas Dilacidn
vigilancia de fa gesidn impaositivas como efecto|. . .
publica de los sujetos de injustificada ~ del| . Perdida de credibilidad
de la reforma tributaria.|proceso de|  Ferdida de credibilida
Direccién Técnica de control en el Departamento p de
e e del Tolima v de los Vulnerabilidad del{auditoria, con el . ) .
Participacion funcionarios de b A ) ronésito de la entidad. Preventivo 5 Baja
Ciudadana Contraloria, procurando la funcionario  a  aceptar zenperar a * Procesos disciplinarios y
satisfaccion del cliente por cfreCIr-nlentos. caducidad de los penales.
el contacto y comunicacisn |* Acciones de hackers hechos
Eerg‘ﬁl;ente, en eltrémte |narg adulterar la
e I3s denundias
peticiones quejésy informacién  publicada
reclamos de la dudadana. [en los aplicativos.
* Ausencia v/o

Riesgo 2: Dilacion injustificada del proceso de auditoria, con el propdsito de generar la caducidad de los hechos.

Acciones adelantadas: 16 estudios de antecedentes con estudio de caducidad / 20 denuncias asignadas en el periodo
4 seguimientos mensual a 20 denuncias / 20 denuncias tramitadas a la fecha del informe en la DTPC.

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacién del riesgo, las
actividades planteadas son acordes para el control del mismo. Es recomendable mantener actualizado el SICOF con todas
las actuaciones realizadas junto con la documentacion entregada en la entidad, ademas alimentar de manera constante las
matrices de seguimiento implementadas para el control de términos. Se recomienda ajustar las plataformas tecnoldgicas
que apoyan la gestién misional de la entidad (AIDD y SICOF) para que la informacion arrojada por las dos sea uniforme y
no genere reprocesos en el cruce de informacion.
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RESPONSABLE: GESTION DE ENLACE

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Riesgo 1: Pérdida de carpetas y documentos que reposan en Archivo General.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el seguimiento y resguardo de los expedientes realiza tres controles:
1. Libro de préstamos internos de los expedientes en proceso de notificacion y tramite a funcionarios, investigadores y
directivos a cargo del proceso de notificaciones. (Se adjunta imagenes del libro de préstamos internos). 2. Para la consulta
del archivo central se solicita al funcionario encargado de gestién documental o a la Secretaria General la informacién

requerida por el funcionario o directivo.

Observaciones: las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de la dependencia y
cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de
los medios tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento
de la politica de cero papel. Se recomienda estudiar y analizar los riesgos establecidos para efectuar los ajustes que se

consideren pertinentes para la vigencia 2022.
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Mapa de Ri del Corrupcién
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valore
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles > =
- . - ona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
Administrar el flujo de N No almentar la informacién
'documentos legales y oficiales . P
recibida en la ventanila Unica
de la CONTRALOI diariamente; Que sea un tinico|Indebida
DEPARTAMENTAL DEL ° ,’ N ‘e Imagen Institucional
5 funcionarioc  quien  tenga|manipulacién  de -
TOLTMA, a través de las S . e afectada; Afectacion al
N N P asignada las claves de acceso|la informacién que 4 ?
instancias de ventanila inica, | plataforma "MERCURIO"|; curso normal del debido
secretaria comin y archivo, y ingresa y sale de roceso de los procesos
L faciitando y controlando la como antigua plataforma de||, Secretaria| P"O¢ P
Gestion de Enlace by G ventanila Unica; No llevar un misionales; Procesos 3 Preventivo 5 Baja
recepcion, notificacion, General T
. - control de los documentos| disciplinarios,
trasferendia, custodia y s .|incluyendo la|. °-" "
" recibidos en las dependendias; tits I I
consulta, de los archivos de la i qn | Institucionales y penales
B o No verificar la folatura de los|Secretarfa Comin los fundi i
entidad, para servicio de los +11,|Para los funcionarios que
- ‘ expedientes de los procesos|y de la ventanilla|;
lideres de los procesos, Lo incurran en el hecho.
N 5 que reportan a secretaria|(nica.
funcionarios de la entidad, . . . )
Coman  para notificaciones;
sujetos de control y la N i .
. Trafico de informacion.
‘comunidad en general.

Riesgo 2: Indebida manipulacion de la informacion que ingresa y sale de la Secretaria General incluyendo la secretaria comuin y de la
ventanilla Unica.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control del Ingreso y Salida de informacion realiza tres controles

1. toda la informacion que llega a la ventanilla Unica tanto en firma fisica como por correo electrénico es radicada con un numero
consecutivo la cual es cargada al funcionario o directivo para el cual va dirigida la informacion por medio del aplicativo AIDD diariamente
y para lo cual se genera un reporte mensual. 2. Planilla de asistencia a capacitaciones, a funcionarios de Secretaria Comun, realizadas
por la Lider del proceso, en temas relacionados con las notificaciones y control de términos de Procesos de Responsabilidad Fiscal y
Sancionatorios. 3. Una vez cumplidos los tramites de notificacion y comunicaciones solicitados en los diferentes procesos a los cuales
apoya la Secretaria General, se folea la carpeta del proceso, se proyecta el oficio remisorio (memorando), se relaciona en el libro de
control de salida de los expedientes de la secretaria comin donde se lleva el registro, de la misma manera se le da salida en el cuadro
de Excel donde se lleva el control de la fecha en que se recibié y en la que se devuelve con su respectivo nUmero de memorando..

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de la dependencia
y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. Se recomienda estudiar y analizar los riesgos establecidos
para efectuar los ajustes que se consideren pertinentes para la vigencia 2022.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion
Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . i Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto i
Riesgo
Administrar el flujo de .
documentos legales y oficiales N imenta daro B ]nd?b'da_ ;
de la CONTRALORIA ! ? almentar f?m lario & notificacién de los
informacion  recbida  en ;
DEPARTAMENTN‘ DEL ventanilla dnica o realizar| autos  proferidos Imagen Institucional
TOLIMA, a través de las s en los procesos de
instancias de ventanila tinica registros parciles; Que sea un o afectada
nstancias ! Unico funcionario que tenga responsabilidad f ién al
secretaria comin y archivo, b fiscal Afectadidn al curso
eciitando v Controlando ka asignada las dlaves de acceso|l15Cal, normal
recepaion yr’\ot'fracidn 2 2 pataforma "MERCURIO'; administrativa del debido proceso de los
Gestion de Enlace peon, o No levar un control de los|sancionatorio, - 3 Preventivo
trasferencia, custodia y i . procesos misionales
consulta, de los archivos documentos recibidos en la|coactivo discinlinari
o - dependenca; No verficar el disciplinarios que|-TOCes0s disciplinarios,
histéricos de la entidad, para : p que|. titucional |
) foliado de los expedientes de d I institucionales y penales
servicio de los sujetos de puedan llegar a : :
Ios procesos que reportan a para los funcionarios que
control, la comunidad en N . generar una|;
- secretara  Comin  para|”® . incurran en el hecho.
general, los ideres de los notficaciones;  Trdfico  del nulidad por
procesos y los fundionarios de |, 0 0 violacién al debido
la entidad. .
proceso

Riesgo 3: Indebida notificacion de los autos proferidos en los procesos de responsabilidad fiscal, administrativo
sancionatorio, coactivo y disciplinarios que puedan llegar a generar una nulidad por violacion al debido proceso.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control de la debida notificacion cuenta con dos estans donde
reposan los procesos de responsabilidad fiscal y contraloria auxiliar, los cuales estan divididos y marcados segun el tramite
para lo cual han sido remitidos a la Secretaria General donde se les adiciona en la caratula un formato que permite identificar
donde se va a ubicar el expediente dentro del estan, de esta manera los encargados del proceso de notificacion pueden
controlar los términos a los diferentes actuaciones notificadas y que se cumplan los términos de Ley las respectivas
notificaciones. Cuando los expedientes de los procesos a notificar ingresan a secretaria general, se diligencia tabla en Excel
para el control de los mismos. (Se adjunta tabla en Excel de procesos de responsabilidad fiscal y contraloria auxiliar).

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de
la dependencia y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. Se recomienda estudiar y
analizar los riesgos establecidos para efectuar los ajustes que se consideren pertinentes para la vigencia 2022.
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7. OPORTUNIDADES DE MEJORA

» Culminado el tercer seguimiento las acciones desarrolladas son las planteadas en la
matriz de riesgos de corrupcién por dependencia y cuentan con soportes pertinentes
que permiten verificar su cumplimiento, sin embargo, es importante que los lideres de
los procesos socialicen e incentiven la cultura de autocontrol entre los funcionarios a
cargo.

> Es recomendable que siempre se analice desde el ejercicio profesional de cada proceso
la pertinencia entre las actividades planteadas y desarrolladas y los riesgos
establecidos para la vigencia 2022, con propdsito de determinar su efectividad para
evitar la materializacion de los riesgos.

> Si bien es cierto, se asume con responsabilidad las actividades que bloquean que el
riesgo sea materializado, las mismas deben ser constantes y pertinentes, teniendo en
cuenta de levantar durante el proceso las evidencias que comprueben que se realiza
un monitoreo y revision constante.

> Es pertinente que siempre se alleguen a la Direccién Operativa de Control Interno
todos los anexos idoneos y completos que soportan las acciones realizadas para
combatir los riesgos y ademas tener en cuenta los tiempos establecidos para tal fin,
sin descuidar el autocontrol continuo a cargo de cada lider y que debe ser transmitido
a sus funcionarios a cargo.

8. CONCLUSIONES

> Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta
Direccion Operativa de Control Interno, consiste en analizar la efectividad de los
controles realizados con base a las acciones reportadas frente a cada riesgo, pero se
deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera periddica el analisis
de la valoracidon de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva calificacién en
cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente los
controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacion, actividad que debera ser en conjunto con la Direccion de Planeacion.

» Para la Contraloria Departamental del Tolima, la lucha contra la corrupcién es un
compromiso institucional y que se extiende a todos los niveles de la Entidad. La
adhesion de sus colaboradores a este compromiso se deriva de los valores y principios
éticos definidos por esta entidad, asi como de su sentido de responsabilidad para la
gjecucidon de cada una de las actividades alli enmarcadas.
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